PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI AD ISTANZA DI PARTE

Al A2 A3 B c E F Gl G2 H I L In caso di inerzia: potere Se di ad Istanze di parte
Unita organizzativa
competente Dichiarazione Indicare I'eventuale
all'adozione del Modalita con le quali gli sostitutiva Silenzio / Assenso link di accesso al | Modalita per Modulistica
provvedi finale |i i possono Termine di dell'interessato a dell'Ordine a valere |Strumenti di tutela, setvizio on line, ove |l'effettuazione dei | Il nome del soggetto, ove prevista per la
Tipologia - Breve del Procedi a | Unita denominazi le i i lusione del valere quale quale conclusione | amministrativa e sia gia disponibile in |p i disponibile, a cui & Recapiti telefonici e P i Ufficio
denominazi proced ¢ Rifetimenti |istanza di parte tesponsabile del nome del responsabile | relative ai procedi procedi o altro lusione del del procedimento | giurisdizionale a favore | rete, o ita di ibuito in caso di inerzia Modalita per attivare tale | Casella di posta dell'istanza di cui inoltare Ia richiesta Recapito telefonico e Caselle di
di i utili (Si/No) procedimento e recapiti) in corso che i 1i dino |termine rilevante di (si/no) |(si/no) dell'i attivarlo il potere sostitutivo potere istit Istanza di parte | parte di informazioni Orari di accesso agli uffici posta el ica istituzional, Indirizzo ufficio
AREA ALBO PROFESSIONALE
Iscrizione all'Albo previo
accertamento del possesso
dei requisiti previsti dalla Consiglio dell'Ordine o _—
normativa professionale. . . (0286457006 — Segreteria . sosscibindiiduanial sead ) WIS Lunedi dalle 14.30 alle 16.30 Giovedi |0286457006 - )
e N e . Segreteria/ Consigliere P roa pec.it - |30 giorni ex art. 2 L. . Ricorso al Consiglio . B dell'art. 2, comma 9-bis, L. | Istanza scritta tramite PEC o i " 4 " q 5 - Via Saverio Mercadante, 4 -
Isctizione all'abo | Riferimenti: L. 56/1989; L. |Si ) o Si No [ETS—— Pagopa ) 7 s¢ Istanza di parte  isestmbsticme st Scgretetia dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - ‘
Segretario info@ordineaslombardia.it | 241/1990 Nazionale 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale t- ‘ 20124 Milano
241/1990; DPR 445,/2000; it 0286457006 i rons ombardia@peeit 1030 alle 12.30 croaslombardia@pec.it
Legge 23 marzo 1993 - croas.Jombardia@pec.it) ‘ croas. pec:
D.M. Giustizia 11
ottobre 1994 . 615
Verifica della posizione
dell'iscritto e trasferimento
dell'iscrizione/Verifica Consiglio dell'Ordine
Trasferimento da o | 9114 Posizione delliscritto . 0286457006 - Segreteria . . . Soggerto individuato ai sensi ; o oope, | RGsTODS- Lunedi dalle 1430 alle 16.30 Giovedi | 0286457006 - e
e trasferimento Segreteria/Consiglicre | . - (eroa it - o . Ricorso al Consiglio i dellart. 2, comma 9-bis, . | Istanza scritta tramite PEC o i . . . A ; ; - Via Saverio Mercadante, 4 -
verso altro Vo erm I Y : : inf s - on " Termine di legge Si No ! Non disponibile Non dovuto 3 g scritta Istanza di parte WA | Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - i
< . |dell'iscrizione. Riferimenti Scgretario ' info@ordincaslombardia.ic | Nazionale 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale - ° ‘ 20124 Milano
Ordine/Collegio o it— . ) . 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.it
normativi: Legge 23 marzo . |0286457006) Presidente croas.lombardia@pec.it
1993 croas.lombardia@pec.it
D.M. Giustizia 11
ottobre 1994 . 615
Nuova iscrizione a seguito
di precedente . -
: ) Consiglio dell'Ordine | ) o —
cancellazione, previa . (0286457006 - Scgreteria . . . Soggerto individuato ai sensi ; o oope, | RGSTODS- Lunedi dalle 1430 alle 16.30 Giovedi | 0286457006 - -
. verifica dei requisiti. Segreteria/ Consigliere o (croa it - - N Ricorso al Consiglio . dell'art. 2, comma 9-bis, L. | Istanza scritta tramite PEC o i q 3 B a 3 B Via Saverio Mercadante, 4 -
oA cel - si Y : : in s-om "~ I Termine di legge si No ! Non disponibile Pagopa i 74 seritta Istanza di parte st cns st Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - i
Scgretario info@ordincaslombardia.it | ; Nazionale 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale - ° ‘ 20124 Milano
it— . ) . 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.it
Legge 23 marzo 1993 - eronslombardia@pec.y | 1256457006) Presidente croas lombardia@pec.it
D.M. Giustizia 11 - ia@pec:
ottobre 1994 . 615
Cancellazione dall'Albo Consiglio dell'Ordine
[ richiesta dallscritto. . (0286457006 - Segreteria . . . Soggerto individuato ai sensi ; oope, |RGsTODS- Lunedi dalle 1430 alle 16.30 Giovedi | 0286457006 - -
" ; Segreteria/Consigliere o= (eroa it - o ) Ricorso al Consiglio : dellart, 2, comma 9-bis, I. | Istanza scritta tramite PEC o i ) T ) A ; ; - Via Saverio Mercadante, 4 -
dall'albo su istanza Si y . i o .. | Termine di legge Si No . Non disponibile Non dovuto 3 PP Istanza di parte shorisisnianislgant Segreteria dalle 10.30 alle 12.30 Venerdi dalle  |info@ordineaslombardia.it - .
. Legge 23 marzo 1993 - Scgretario info@ordincaslombardia.ic | ; Nazionale 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale - ‘ ° ‘ 20124 Milano
dell'interessato > max it— . ) . 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.t
D.M. Giustizia 11 eronslombardia@pec.y | 1256457006) Presidente croas.lombardia@pec.it
ottobre 1994 . 615 - eipec.
Cancellazione dall'Albo nei
casi previsti dalla legge per
perdita dei requisiti o altre e
cause previste ;‘;;2%5‘30%? Ordine Soggetto individuato ai sensi 0286457006 -
Cancell, dall Scgreteria/Consiglicre > | Comunicazione o Ricorso al TAR; Ricorso ) : Non dovuto, salvo | dellart. 2, comma 9-bis, I. | Istanza del soggetto info@ordincaslombardiai |, - : :
dall'albo d'ufficio | professionale. Riferimenti | \* Segretario ‘i“tf"@m“‘“e“l"mb“‘d‘“ alllinteressato Termine di legge NA No straordinatio Non disponibile diritti previsti 241/1990; in : i in caso di inerzia |t - IDEEED WL WL B B N
normativi: Legge 23 marzo croaslombardia@pec.) Presidente croas.lombardia@pec.it
D.M. Giustizia 11
ottobre 1994 . 615
. . Consiglio del'Ordine ) o -
- Iscrizione o cancellazione ) - (0286457006 — Segreteria Sz fmillleis i g ) ) (PSS = - Lunedi dalle 1430 alle 16.30 Giovedi 0286457006 - . )
Iscrizioni/Cancella|della Societa tra Segreteria/Consigliere | S .| (croas.lombardia@pec.it- |, . . . - . . dell'art. 2, comma 9-bis, L. |Istanza scritta tramite PEC o |info@ordineaslombardia.i " 3 B N o - Via Savetio Mercadante, 4 -
sen e e : info@ordincaslombardial . ' I Termine di legge Si No Ricorso al TAR Non disponibile PagoPA ) 7a scritta Istanza i parte | ND Scgreteria dalle 10.30 alle 12.30 Venerdi dalle |info@ordincaslombardia.t - ‘
Zioni STP Professionisti. Rifetimenti: Segretario o info@ordineaslombardia it | 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale - N s v 20124 Milano
1.183/2011; DM 34/2013. : o 0286457006) Presidente croas.lombardia@pec.it - - - pec
croas.lombardia@pec.it)
Sospensione Procedimento avviato
amministrativa |9 Uici0 nef casi previst Consiglio dell Ordine Soggetto individuato ai sensi : o 0286457006 -
dall'esercizio della | 94113 legge o dal (0286457006 Comunicazione Termine previsto dalla Ricorso al TAR; Ricorso il 2 g O 1, | ememnditEn  ea e
; regolamento dell'Ordine. | No Segreteria info@ordineaslombardia| 7or ) NA No o A Non disponibile Non dovuto > < > Jtramite PEC o e-mail Diufficio NA NA NA NA NA
Sospe |52 N . . all'interessato normativa straordinario 241/1990; in mancanza: P t-
nsione per dt— Presidents Eitzzictalc cross lombardia@pecit
P Codice Deontologico croas lombardia@pec.it)
dell'Assistente Sociale
Rilascio del certificato Responsabile del
attestante l'iscrizione procedimento Segreteria Soggetto individuato ai sensi 0286457006 - . B =
Rilascio certificato |all'Albo. Riferimenti . . ) (0286457006 — (croas.Jombardia@pec.i . . Ricorso al TAR, Ricorso al __ dell'ast. 2, comma 9-bis, L. |Istanza scritta tramite PEC o |i lineaslombardia.i ) e e v . el il Ml (GAD Choredh ((FAFWS= Via Saverio Mercadante, 4 -
S s, - si Segreteria S | mOArA@PECIt - 3 ioni si No ) ) Non disponibile Non dovuto ) 74 seri Istanza di parte |t | Segreteria dalle 1030 alle 12.30 Venerdi dalle it - -
di iscrizione normativi: L.84/1993 - L. it - Consiglio Nazionale 241/1990; in mancanza: e-mail istituzionale t- 10.30 alle 12.30 crosslombardia@pecit 20124 Milano
615/1966 - DPR n. it 0286457006) Presidente croas.lombardia@pec.it - . : pec
445/2000. croas.lombardia@pec.it)
AREA FORMAZIONE CONTINUA
Riconoscimento dei crediti
formativi maturati
dall'iscritto secondo la Consiglio dell'Ordine o
disciplina vigente in Commissione 5 . ) o -
. . materia di formazione ) | Formazione se delegata | S<BTH 30 giomi salvo diverso Ricorso al TAR; Ricorso Sezgimitmiliin el e ) ) WERETS- ) Tunedi dalle 1430 alle 16.30 Giovedi 0286457006 - . )
Riconoscimento N e N . Segreteria/Commission (croas.Jombardia@pec.it - |termine previsto dal . . . Non dovuto, salvo dell'art. 2, comma 9-bis, L. |Istanza scritta tramite PEC o |formazione@ordincaslom . Area Riservata - . N . L L Via Saverio Mercadante, 4 -
e "*® |continua. Riferimenti si gretera, (0286457006 — ' - Si No straordinario al Presidente | Area Riservata - login on dovut i 7a seritta 12 Istanza di parte - Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle | formazione@otdineaslombardia.t - ‘
crediti formativi ¢ Formazione info@ordineaslombardia it - regolamento sulla diritti previsti 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale bardiait - login 20124 Milano

normativi: Regolamento
CNOAS per la Formazione
Continua degli Assistenti
Sociali in vigore dal
01/01/2023

info@ordincaslombardia
dt—
croas.lombardia@pec.it)

0286457006)

formazione continua

della Repubblica; Autotutela

Presidente

croaslombardia@pec.it

10.30 alle 12.30

croaslombardia@pec.it



https://www.cnoas.info/cgi-bin/cnoas/spid/login_spid.cgi
http://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/solhome.sto?DB_NAME=n1238289
https://ordineaslombardia.it/iscrizione-allalbo/iscrizione/
https://ordineaslombardia.it/iscrizione-allalbo/trasferimenti-e-cancellazioni/
https://ordineaslombardia.it/iscrizione-allalbo/trasferimenti-e-cancellazioni/
https://ordineaslombardia.it/iscrizione-allalbo/iscrizione/
https://ordineaslombardia.it/iscrizione-allalbo/trasferimenti-e-cancellazioni/
https://ordineaslombardia.it/iscrizione-allalbo/trasferimenti-e-cancellazioni/
https://ordineaslombardia.it/iscrizione-allalbo/iscrizione/
https://ordineaslombardia.it/iscrizione-allalbo/iscrizione/
https://www.cnoas.info/cgi-bin/cnoas/ar.cgi
https://www.cnoas.info/cgi-bin/cnoas/ar.cgi
https://www.cnoas.info/cgi-bin/cnoas/ar.cgi

PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI AD ISTANZA DI PARTE

Valutazione dell'istanza di
esonero, riduzione o
recupero dell'obbligo
formativo nei casi previsti

Consiglio dell'Ordine o
Commissione

Segreteria

Soggetto individuato ai sensi

0286457006 -

Esonero/Riduzion | dalla disciplina sulla Segreteria/Commission || CmAzione se delegata | ¢ o 1o bardia@pecit - |30 giorni salvo diverso Ricorso al TAR; Ricorso dell'at, 2, comma 9-bis, L. |Tstanza scritta tramite PEC o |formazione@ordineaslom ' Area Riservata - ) ezt eiils fEDells A8 e Chaerll (PISEIINSS .| Via Saverio Mercadante, 4 -
e/ si X (0286457006 — ) aoardial@pecit - |9 B ’ No No oo Area Riservata - login Non dovuto ) 7 s¢ 2 Istanza di parte Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle | formazione@ordineaslombardia.t - ‘
v mazione 2 ¢ Formazione - it - termine straordinario; Autotutela 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale bardiat - login j 20124 Milano
obbligo ombardia 06 ko rons lombasdis@pecit 10.30 alle 12.30 croasJombardia@pec.it
Regolamento CNOAS per la t— ; croas: pec:
Formazione Continua degli croas Jombardia@pec.it)
Assistenti Sociali in vigore
dal 01/01/2023
Procedimento volto
all'accreditamento di eventi
formativi organizzati da Consiglio dell'Ordine o
soggetti terzi o dall'Ordine, - .
ove la competenza sia Commissione Segreteria - . Soggetto individuato ai sensi 0286457006 - . .
Accreditamento | attribuita all'Ordine ! Segreteria/Commission | ormaAione se delegaia (¢, jombardia@pecit - | 80 salvo diverso Ricorso al TAR; Ricorso dell'art, 2, comma 9-bis, L. |Istanza scritta o tramite formazione@ordineaslom s Lunedi dalle 14.30 alle 16.30 Gloved | 0286457006 - .| Via Saverio Mercadante, 4 -
. s - e . Si (0286457006 — iy termine previsto dalla | No No Accreditare un corso - CROAS L Non dovuto 8 Istanza di parte Accreditamento eventi AAS! Segreteria dalle 10.30 alle 12.30 Venerdi dalle | formazione@ordineaslombardia.it -
eventi formativi territoriale. Riferimenti e Formazione . info@ordineaslombardia.it - . ) straordinario; Autotutela 241/1990; in mancanza: piattaforma bardia.it - . . 20124 Milano
L info@ordincaslombardia disciplina di settore : ) 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.it
normativi: Regolamento it 0286457006) Presidente croas.Jombardia@pec.it
CNOAS per la Formazione - lombardia@pec.)
Continua degli Assistenti croas-ombardia@pect
Sociali in vigore dal
01/01/2023
Autorizzazione o
riconoscimento di eventi
formativi, ove previsto dalla Consiglio dell'Ordine o
Rilascio di notmativa o dal Commissione o _—
) " ¢ Segreteria Soggetto individuato ai sensi 0286457006 - ) ) -
3 ione per sulla Segreteria/Commission || Cmazione se delegata | o 1o bardia@pecit - |30 giorni salvo diverso Ricorso al TAR; Ricorso dell'at, 2, comma 9-bis, L. [Tstanza scritta o tramite formazione@ordineaslom ' Area Riservata - ) ezt eiils fiEDells A8 e Chaerll (PSS .| Via Saverio Mercadante, 4 -
I di si X (0286457006 — ) aoardial@pecit - |9 B No No oo Area Riservata - login Pagopa ) ° 2 Istanza di parte Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle | formazione@ordineaslombardia.t - ‘
’ mazione 2 ¢ Formazione - it - termine straordinario; Autotutela 241/1990; in mancanza: | piattaforma bardiat - login j 20124 Milano
ombardia (06 ko cronslombardia@pecit 10.30 alle 12,30 croasJombardia@pec.it
continua Regolamento CNOAS per la it— ; - :
Formazione Continua degli croas.lombardia@pec.it)
Assistenti Sociali in vigore
dal 01/01/2023
Rilascio dell'attestazione
telativa all'assolvimento Responsabile del
dell'obbligo formativo da procedimento o
Rilascio parte dell'iscritto, previa _ Consiglio dellOrdine  Segrereria » ) ) Soggetto individuato ai sensi ) 0286457006 e AT AT RED e | R ) )
attestazione verifica della posizione . reteria/Co 1 |secondo (croa: it - - Ricorso al TAR; Ricorso . Non dovuto, salvo dell'art. 2, comma 9-bis, L. | Istanza scritta tramite PEC o |formazione@ordineaslom . . . . . . Via Saverio Mercadante, 4 -
: 2 e a postzion si " - on " 130 gioni No No Area Riservata - login on dovut 3 aa scritta o Istanza i pare | ND Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle | formazione@ordineaslombardiat - i
¢ Formazione (0286457006 info@ordineaslombardiait - straordinario; Autotutela diritti previsti 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale bardia.it - 030 A 1230 i 20124 Milano
obbligo i: Regol per info@ordineaslombardia|0286457006) Presidente croas.lombardia@pec.it - - - pec
la Formazione Continua dt—
degli Assistenti Sociali in croas lombardia@pec.it)
vigore dal 01/01/2023
AREA ACCESSI
Procedimento finalizzato Responsabile del
all'esercizio del diritto di procedimento Richiesta informazioni
Accesso agli atti | accesso ai documenti individuato ai sensi della | ramite PEC, e-mail, Ricorso al TAR i sensi Soggetto individuato ai sensi ) o osseasione- BT ATl (AED Eozi PGS ) )
da parte dei ) L. 241/1990 telefono o presso gli uffici o dellart. 116 c.p.a; ricorso al dellart, 2, comma 9-bis, . | Istanza scritta tramite PEC o i ) ) A ; ; - Via Saverio Mercadante, 4 -
strativi ¢a p si Segreteria 1130 giorni No No 1 Accesso agli atti - CROAS Lomb i g scritta Istanza di parte | Modulo ichiesta accesso L. Segretetia dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - ‘
(artt. 22 ess. L. |soggetti legittimati. (0286457006 (croaslombardia@pecit - Difensore civico ove 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale &= Ao erons ombaedin@penit 20124 Milano
241/1990) Riferimenti: artt. 22-28 L. in dineaslombardial i tineaslombardia.it - previsto; autotutela Presidente croas lombardia@pec.it - - . pec
241/1990; DPR 184/2006; jt— 0286457006)
GDPR; D.Lgs. 196/2003. croas lombardia@pec.it)
Procedimento volto ad Richiesta inform azioni
;i dati - 7006 — .
Accesso civico ;:;Z::z?:;u:ﬂ:‘t’ud:iu ° ﬁ?ﬁéﬁ?ﬁiﬁiﬁgﬁmm tramite RPCT Richiesta di riesame al [ttt aie T gt it B0 0 e st it 0 lle TQED) Gtorel | (S H0S = Via Saverio Mercadante, 4 -
> naziont 0ggero ¢l gy RPCT i (croas.lombardia@pec.it - |30 giorni No No titolare del potere Accesso agl atti - CROAS Lombq Non dovuto sostitutivo ex art. 2, comma i . Istanza di parte | Microsoft Word -M0DULO ) RPCT dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - M >
T proscar A )  linfo@ordincaslombardia.it - sostitutivo; ricorso al TAR 9-bis, . 241/1990 ¢ mall istituzionaie - ) ) 1030 alle 12.30 croas.Jombardia@pec.it ano
ai sensi dell'at. 5, comma 1, croas lombardia@pec.t) | ore o croas.lombardia@pec.it
0286457006)
D.Lgs. 33/2013.
Procedimento volto ad Presidente o Consiglio | o
ottenere dati e documenti dellOrdine secondo | Richiesta informazioni
. ere < ; ‘ tramitc PEC, c-mail o Richiesta di ticsame al Soggetto individuato ai sensi 0286457006 - ) L -
Accesso civico | ulteriori rispetto a quelli regolamento interno : ; ) I o o Tunedi dalle 14.30 alle 16.30 Giovedi 0286457006 - ) )
° ’ 2 qu . ) telefono . RPCT; ricorso al TAR; dellart. 2, comma 9-bis, L. | Istanza scritta tramite PEC o i ) ) A ; ; - Via Saverio Mercadante, 4 -
generalizzato oggetto di pubblicazione  |Si Segreteria (0286457006 — 130 giori No No : " Y| Accesso agi atti - CROAS Lombi| Non dovuto i 7a sena Istanza di parte  |2:Modulo-artSc2-istanza-ac Segretetia dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - ‘
10 <1 puby tea [t | (croas.lombardia@pec.it - ticorso al Difensore civico 241/1990; in mancanza: | c-mail istituzionale - ° ‘ 20124 Milano
(FOIA) obbligatoria, ai sensi info@ordincaslombardia ! o . ) . 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.it
, . info@ordineaslombardia.it - ove competente Presidente croas.lombardia@pec.it
dell'art. 5, comma 2, D.Lgs. it— (8645006,
33/2013. croas.lombardia@pec.it)
Procedimento di accesso Responsabile del
Accesso agli atti | alla documentazione procedimento o Richiesta informazion
dei procedimenti | relativa ai procedimenti Consiglio dellOrdine, | ramite PEC, c-mail o Ricorso al TAR i sensi Soggetto individuato ai sensi ) o osseasTons- T AT (R @z PR GG ) )
(ovela i d . ) secondo il regolamento | telefono . dellart. 116 c.p.a; ricorso al dellart. 2, comma 9-bis, L. | Istanza scritta tramite PEC o i ) ) A ; ; - Via Saverio Mercadante, 4 -
) D A si Segreteria ) 130 giomi No No : < ND Non dovuto i 7a scritta Istanza di parte Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - -
documentazione | dall'Ordine, nel rispetto interno (0286457006 — | (croas.lombardia@pec.it - Difensore civico ove 241/1990; in mancanza: | -mail istituzionale - ° ‘ 20124 Milano
; ; ARSI b e lombardini . ) . 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.it
sia detenuta della normativa sulla in it previsto Presidente croas lombardia@pec.it
dall'Ordine) riservatezza ¢ delle it— 0286457006)
disposizioni speciali. croas lombardia@pec.it)
AREA ECONOMICA
Procedimento volto al Consiglio dell'Ordine o
timborso di somme versate Responsabil Informazioni presso la
Rimborso di @ non dovute a favore ) ) competente secondoil | Segreteria mediante PEC, 15 . 116 diverso Ricorso al TAR; Ricorso Soggetto individuato ai scnsi : ' 0286457006 - o Luncdi dalle 14.30 alle 16.30 Giovedi 0286457006 - - )
somme dell'Ordine, previa verifica |, Scgreteria/Ufficio regolamento mail o telefono ’ . ‘ dellart. 2, comma 9-bis, I. | Istanza scritta tramitc PEC o | info@ordincaslombardia.i ) ) A ; A ) Via Saverio Mercadante, 4 -
Somim na vertiea sy : h eretono  ltermine previsto dal  |Si No straordinario al Presidente | ND Non dovuto ) 7a scritta Istanza i parte | ND Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerd dalle it - ‘
della sp : Amministrazione (0286457006 — roa it - ! el R ieas e 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale - v v bt 20124 Milano
versate L. 241/1990; regolamento di dineasl i lineaslombardia.it - cfla Repubbliea; Autotutcia Presidente croaslombardia@pec.it R alle 1290 croasiombardiai@pect
amministrazione e it 0286457006)
contabilita dell'Ordine. croas.lombardia@pec.it)
Procedimento volto
all'approvazione dei bilanci . . . Consiglio dell Ordine |5 teria Soggetto individuato ai sensi 0286457006 -
) preventivo € consuntivo. Segreteria/Ufficio (0286457006 — e ) - ) ) : ) ) ; . )
Approvazione reventivo e /- o H(croa it~ |Termini previst dalla Ricorso al TAR; Ricorso dellart, 2, comma 9-bis, I. | Istanza scritta tramite PEC o | info@ordincaslombardia.i ., . .
PproY Riferimenti normativi: No A Cons ' - " o No ND Non dovuto i 7a seritta Diufficio NA NA NA NA NA
bilanci " info@ordineaslombardia it - legge: aprile /novembre straordinario; Autotutela 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale .
regolamento di ulente fiscale it . ) )
amento. - 0286457006) Presidente croas.Jombardia@pec.it
amministrazione e croas.lombardia@pec.it)
contabilita.
Procedimento avviato
ge‘]‘feﬁmo‘l’:‘d‘ol ‘ef“g“‘;i Consiglio Informazioni presso la
ce o duote covute Sag dellOrdine/Societa i |Segreteria mediante PEC, . Soggetto individuato ai sensi 0286457006 -
Recupero coattivo | SC1itt ai sensi della Segreteria/Ufficio recupero (0286457006 — | mail o telefono Termine previsto dal Ricorso al TAR avverso il dell'art. 2, comma 9-bis, L. |Istanza scritta tramite PEC o |info@ordineaslombardiai
P normativa vigente ¢ del No greteria/ Ut pero (1286457056 - eletono ) nine previs No No provvedimento conclusivo; | ND Non dovuto i bl |EeRUEEE " | Dufficio NA NA NA NA NA
delle quote A (croa it - 241/1990; in mancanza: | c-mail istituzionale t-

regolamento dell'Ordine.
Riferimenti: L. 241/1990;
normativa professionale;
regolamento di contabilita.

dt—
croas.lombardia@pec.it)

info@ordineaslombardia.t |
0286457006)

Autotutela

Presidente

croaslombardia@pec.it



https://ordineaslombardia.it/formazione-continua-page/agenzie-formative/accreditare-un-corso/
https://www.cnoas.info/cgi-bin/cnoas/corsi2.cgi?p=9
https://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/atti-e-regolamenti/accesso-agli-atti/
https://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/03/Modulo_istanza_accesso_appr.-16-01-23.pdf
https://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/atti-e-regolamenti/accesso-agli-atti/
https://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/03/1-Modulo-art.5c1-istanza-accesso-civico-generalizzato_appr.-16-01-23.pdf
https://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/atti-e-regolamenti/accesso-agli-atti/
https://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/03/2-Modulo-art.5c2-istanza-accesso-civico-generalizzato_appr.-16-01-23.pdf

PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI AD ISTANZA DI PARTE

Restituzione di

Procedimento volto alla
restituzione di quote o
contributi nei casi previsti
dalla legge o dal

Segreteria/Ufficio

Consiglio dell'Ordine o
Responsabile
competente

Segreteria
(croaslombardia@pec.it -

Ricorso al TAR; Ricorso

Soggetto individuato ai sensi
dell'art. 2, comma 9-bis, L.

Istanza scritta tramite PEC o

0286457006 -
info@ordineaslombardia.i

Lunedi dalle 14.30 alle 16.30 Giovedi

0286457006 -

Via Saverio Mercadante, 4 -

quate o coneeibugi | FCgolamento dell Ordine. |Si A rione (0286457006 - info@ondinenslombardind | 0 g0 Si No straordinario al Presidente | ND Non dovuto e kel w7t o Istanza i parte | ND Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerd dalle ; diait - .
Riferimenti: L. 241/1990; info@ordincaslombardial gt della Repubblica; Autotutela e eroas lombardin@pecit 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.it
regolamento di Jit— . :
amministrazione e croas.lombardia@pec.it)
contabilita.
AREA PROCEDIMENTI ISTITUZIONALIL
Procedimento volto alla
concessione del patrocinio
iniziative ev::l]-il l? rine per Consiglio dellOrdine |5, iy Soggetto individuato ai sensi 0286457006 -
Concessione del adve, eventd o (0286457006 — greteria 30 giorni salvo diverso Ricorso al TAR; Ricorso 85 ? ) o Lunedi dalle 14.30 alle 16.30 Giovedi 0286457006 - )
. ‘manifestazioni ritenuti . T | B roa: it - o N dell'art. 2, comma 9-bis, L. Istanza scritta tramite PEC o i . y . . . . . Via Saverio Mercadante, 4 -
patrocinio ) o si retetia ) " ltermine previsto dal  |No No straordinario al Presidente | Richiedi i patrocinio - cROAS L{ Non dovuto ) 7 s¢ Istanza di parte | Richiedi l patrocinio - CROA! Scgretetia dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.it - ‘
patroct coerenti con le finalita info@ordineaslombardia.it | 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale - ‘ 20124 Milano
¢ nen jt— regolamento della Repubblica; Autotutela ) ) 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.it
dell'Ente. erons lombardia@peciy | 2545700 Presidente croaslombardia@pec.it
Riferimenti: Regolamento - < :
dell'Ente per la concessione
del patrocinio.
Procedimento volto al
rilascio dell'autorizzazione Consiglio dellOrdine
Autorizzazione | L uilizo dellogo (0286457006 Segreteria, |30 giorni salvo diverso . . Soggerto individuato ai sensi ’ ' 0260457006 - Lunedi dalle 14.30 alle 16.30 Giovedi 0286457006 - ' )
oz istituzionale dell'Ordine . ) ) : . (croa it - ' . Ricorso al TAR; Ricorso dellart, 2, comma 9-bis, . | Istanza scritta tramite PEC o | info@ordineaslombardia.i ) ) A st - Via Saverio Mercadante, 4 -
dell'utilizzo del " si Segreteria infe > om " ltermine previsto dal St No ND Non dovuto 3 g scritta Istanza i pare | ND Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - i
L secondo il regolamento . info@ordineaslombardia.it - straordinario; Autotutela 241/1990; in mancanza: e-mail istituzionale t- " N 20124 Milano
logo ¢ L fegoiame it— regolamento . ) . 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.it
vigente. : L. eronslombardia@peci | V2545700 Presidente croas lombardia@pec.it
241/1990; Regolamento s ’
sull'utilizzo del logo.
Procedimento volto alla
concessione temporanea
dell'utilizzo di sale o altri Consiglio dell'Ordine ) o _—
Concessione spazi dell'Ordine per (0286457006 — Segreteria 130 giorni salvo diverso gosesioindiiduaial seadd ) ) o S Lunedi dalle 14.30 alle 16.30 Giovedi 0286457006 - .
P . PPN ol . T L1 |(croas. it - . ; . Ricorso al TAR; Ricorso dell'art. 2, comma 9-bis, . |Istanza scritta tramite PEC o i " . . . " L Via Saverio Mercadante, 4 -
dell'utilizzo di sale |iniziative compatibili con le |Si Segreteria in sbatdia . D" iermine previsto dal  |Si No oo ND Non dovuto ) 7a ¢ Istanza i parte | ND Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - ‘
Htezo i 52 atve compatd info@ordineaslombardia it | straordinario; Autotutela 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale - é ° ‘ 20124 Milano
o spazi dell'Ordine | finalita istituzionali. it (286457006 regolamento il crons ombardia@pecit 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.it
Riferimenti: L. 241/1990; croas lombardia@pec.it) : ’
Regolamento per I'utilizzo
dei locali (ove adottato).
Procedimento volto
all'escrcizio dei diritii Informazioni tramite PEC,
dell'interessato in materia e-mail o contatto del
di protezione dei dati Consiglio dell'Ordine | & ™" © € . . Reclamo al Garante per la o o
.. ... |personali (accesso, rettifica, . (0286457006 — Responsabile della 30 giomi prorogabil di protezione dei dat Sern il g . I | 02C¢. 70U C Lunedi dalle 14.30 alle 16.30 Giovedi 0286457006 - ) )
Esercizio diritti \aceesso, et . reteria/ ( N | protezione dei dati ulteriori 60 giorni nei ne dellart. 2, comma 9-bis, . | Istanza scritta tramite PEC o i ) ) A At - Via Saverio Mercadante, 4 -
o cancellazione, limitazione, |Si i s o gor No No personali; ricorso ND Non dovuto < - Istanza i pare | ND Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - -
PR apposisione ¢ portabilivs privacy/DPO o (RPD/DPO) casi previsti dall'art. 12 B e aia 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale &= 030 A 1230 e 20124 Milano
postzione ¢ portay : ’ - |(croaslombardia@pec.it - |GDPR ! 8 Presidente croas.Jombardia@pec.it - g - pec.
dei dati). Riferimenti: croas.lombardia@pec.it) T i competente
Regolamento (UE) info@o dia.it -
2016/67% DLigs. 196/2003 0286457006)
e s.mi.
Procedimento volto alla
verifica dell'ammissibilita Commissione lettorale
:f:iea;:"::;ﬁ::;:f Zlﬁzﬁe" Ss‘glc]:))ndo lo |!nformazioni presso la Ricorso al giudice Soggetto individuato ai sensi 0286457006 -
Procedimento di | 4 1165; gine secondo Ia . . normativa vigente Segreteria clettorale oy e orevisto dalla competente secondo la dell'art. 2, comma 9-bis, L. |Istanza scritta tramite PEC o |info@ordineaslombardia.i : . st it 0 lle TQED) Gtorel | (S H0S = - Via Saverio Mercadante, 4 -
ammissione delle ‘ ¢ L si Segreteria (croas.ombardia@pec.it - ) No No ) ND Non dovuto ) 7a scritta Istanza i parte | ND Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - ‘
! normativa professionale e il (0286457006 — (croasom '~ normativa eletorale normativa eletrorale; 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale - ° ‘ 20124 Milano
candidature 289457) |info@ordincaslombardia.it - . ) : 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.it
regolamento elettorale. info@ordincaslombardia 0286457006) autotutela Presidente croas.lombardia@pec.it
Riferimenti: normativa it—
professionale; regolamento croas.lombardia@pec.it)
elettorale; L. 241/1990.
¥ voito
all'esame delle segnalazioni
telative al presunto
esercizio abusivo della
professione ¢ all'adozione RPCT (0286457006 — . e -
Gestione degli atti conseguenti di Gestore delle responsabile.anticorruzi ifcﬁngﬁfﬂzfr zione | Termini di cui al DLGS ANAC e autorith httos://ordineassistentisoci | RpCT o soggetto ersilcHll iy alls Hosh Covadl ?igiﬂﬁi anticorruzione@ordine |Via Saverio Mercadante, 4 -
segnalazioni competenza dell'Ordine | Si lazioni RPCT ¢ |onc@ordincaslombardi @Pr O IS /202};‘"1 ; No No et Ordine AssistentiSociali Lombal Non dovuto NA NA NA Istanza di parte  [allombardia whistictown | . 7> G dalle 1030 alle 12.30 Venerdi dalle ]Pmb - u T L J
ing | (archiviazione, richiesta di soggetto autorizzato) |t — ordineasiombardiat = . P mes compete et/ autorizzato 10.30 alle 12.30 asiompardia.t = ) ano
integrasiont, esmissione eronslombardia@peciy |0 lombardia@peciy croas.lombardia@pec.it
all'Autorita giudiziaria o ad
altra Autorita competente).
Riferimenti: art. 348 c.p.; L.
FrocEdento vorio
all'istruttoria delle
segnalazioni concernenti il
presunto esercizio abusivo
) della professione e Consiglio dell'Ordine | Informazioni presso la S ) I o -
Gestione delle | 11 oione degli atti di (0286457006 — Segreteria clettorale 30 giomi per lavvio Ricorso avversoil Sz fmillleis i g ) ) (2SS - Lunedi dalle 1430 alle 16.30 Giovedi 0286457006 - . )
segnalazioni di ) . . . . . T . dell'istruttoria, salvo provvedimento conclusivo dell'art. 2, comma 9-bis, L. |Istanza scritta tramite PEC o |info@ordineaslombardia.i " . N N " . Via Savetio Mercadante, 4 -
1 | |competenza dell'Ordine  |Si Segreteria in bardial (croa it - srattora, $2vo - INo No ovves ‘ ND Non dovuto ) 7a scritta Istanza i parte | ND Segreteria dalle 10.30 alle 1230 Venerdi dalle |info@ordineaslombardia.t - ‘
esercizio abusivo etens ine ! {eroas.om " termini diversi previsti nei casi consentiti dalla 241/1990; in mancanza: | e-mail istituzionale - ° ‘ 20124 Milano
! (archiviazione, trasmissione jt— info@ordincaslombardia.it - - . ) : 10.30 alle 12.30 croas.lombardia@pec.it
della professione all'Autorita giudiziaria o ad croaslombardia@pec.t) |0286457006) dalla normativa legge Presidente croas.lombardia@pec.it
altra Autorita competente).
Riferimenti: art. 348 c.p.;
notmativa professionale; L.
Procedimento disciplinare
finalizzato all'accertamento
di eventuali violazioni Informazioni presso la
Procedimento deontologiche da parte CTD (0286457006 — | Segreteria del Consiglio di Rimedi presisi dala
disciplinare nej | 4¢8H iscritd. Riferimenti: it fineaslombardia| disciplina (0286457000 — oy iod orovice dalla nommativa disciplinate ¢ | Segnalazioni - CROAS e dh Semrith @ @it dh [l HiDel 1) Cmed] (PR = Via Saverio Mercadante, 4 -
o ity | normativa professionale; | No cID it— info@ordincaslombardiaic | PRESLS E NG No PN P Non dovuto NA NA NA e Dufico A N dalle 1030 alle 12.30 Venerdi dalle |info@ordincaslombardia.it - - )
comro 8 DPR 137/2012; regolamento ctd.oaslombardia@legal |~ P 02 8 P P 10.30 alle 12.30 ctd.oaslombardia@legalmail.it
Iscrittd disciplinare; L. 241/1990 per mail.it) ctd.oaslombardia@legalmai competente
i principi generali del Lit)
procedimento
amministrativo.
Procedimento finalizzato
all'affidamento direwo di Responsabile Unico del
lavori, servizi o forniture nei 3 L . .
casi consentiti dal D.Lgs Progetto ovvero Informazioni presso il RUP
. g ) Consiglio dell'Ordine |0 'Ufficio ) o ) Soggetto individuato ai sensi o ) 0286457006 -
Affidamento 36/2023, previo Ufficio secondo il regolamento | Amministrazione Termini previsti dal Ricorso giutisdizionale al | Link alla sczione e ), o O L, | e o o info@otdineaslombardia.i
ditetto di lavori, | accertamento dei No Amministrazione / 8 P No No TAR ai sensi del Codice del |"Bandi di gara e Non dovuto e 1 Jinerzia wamite PEC o c-mail | " Duufficio NA NA NA NA NA

servizi e forniture

presupposti di legge e
adozione del provvedimento
di affidamento. Riferimenti:
D.Lgs. 36/2023; L.
241/1990.

RUP

interno (0286457006 —

(croaslombardia@pec.it -

it -

dt—
croas.lombardia@pec.it)

0286457006)

D.Lgs. 36/2023

processo amministrativo

contratti"

241/1990; in mancanza:
Presidente

istituzionale

croaslombardia@pec.it



https://ordineaslombardia.it/formazione-continua-page/agenzie-formative/richiedi-il-patrocinio/
https://ordineaslombardia.it/formazione-continua-page/agenzie-formative/richiedi-il-patrocinio/
https://ordineassistentisocialilombardia.whistleblowing.it/#/
https://ordineassistentisocialilombardia.whistleblowing.it/#/
https://ordineassistentisocialilombardia.whistleblowing.it/#/
https://ordineassistentisocialilombardia.whistleblowing.it/#/
https://ordineaslombardia.it/consiglio-territoriale-e-di-disciplina/segnalazioni/
https://ordineaslombardia.it/consiglio-territoriale-e-di-disciplina/segnalazioni/

PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI AD ISTANZA DI PARTE

Conferimento
incaichi di
collaborazione/con
sulenza

Procedimento finalizzato al
conferimento di incarichi di
collaborazione o consulenza
nel rispetto della normativa
vigente, previa verifica dei
presupposti di legge e delle
esigenze dell'Ente.
Riferimenti: art. 7 D.Lgs.
165/2001, ove applicabile;
D.Lgs. 33/2013; L.
241/1990.

Consiglio dell'Ordine
ovvero President/RUPe

Informazioni presso la

interno

nei casi previsti dal  |Segreteria o I'Ufficio I
R, i, | A . ‘Termini previsti
P del dall'avviso pubbli
procedimento (0286457006 — (croaslomb o |dallavvio pubblco o
it 0286457006)
crons lombardia@pec it

No

No

Ricorso gi

TAR

Link alla sezione
" B

Trasparente -
Consulenti e
collaboratori"

Non dovuto

Soggetto individuato ai sensi
dell'art. 2, comma 9-bis, L.
241/1990; in mancanza:
Presidente

Istanza scritta in caso di
inerzia tramite PEC o e-mail

0286457006 -

croaslombardia@pec.it

! Diufficio

NA

NA

NA

NA

NA




