REPORT ATTIVITA’ ANNO 2025

Gruppo tematico “SSP in Sanita”

da gennaio a giugno 2025:

Consigliere referente: Manuela Zaltieri

Referente esterno/coordinatore: Silvana Nicola

da luglio a dicembre 2025

Consigliere referente: Silvana Nicola

Referente esterno/coordinatore: Manuela Zaltieri

Numero incontri del gruppo nel 2025: 10, tutti da remoto (di cui 4 con gruppo allargato e 6 con

sottogruppo composto da alcuni colleghi facenti anche parte del gruppo allargato)

Obiettivi dell’anno 2025

Obiettivi ipotizzati e raggiunti (per il gruppo tematico allargato):

1.

concentrarsi su aspetti riconosciuti come meritevoli di attenzione in quanto rilevanti per la
comunita professionale del settore sanita, ragionando su problematiche trasversali di
interesse comune (in particolare il tema particolarmente attuale del riconoscimento della
figura professionale dell’AS in sanita e del suo ruolo ai fini dell’integrazione socio-sanitaria);

continuare ad approfondire i cambiamenti “di sistema” in atto con particolare riferimento
alla riforma sanitaria lombarda ed alle norme nazionali, quale precondizione indispensabile
per un lavoro sociale consapevole all'interno delle aziende/agenzie sanitarie e per
promuovere il protagonismo e la crescita della professione;

continuare il lavoro di diffusione dell’esperienza in atto nel gruppo tematico tramite: eventi
specifici (un evento a fine mandato CROAS - primavera 2025 in collaborazione con il gruppo
tematico Case di Comunita) in cui coinvolgere professionisti del settore che non partecipano
stabilmente al gruppo, la comunita professionale e le istituzioni, I'aggiornamento della
specifica sezione del sito, raccordi con gruppi territoriali di supporto alla formazione
continua;

operare in un’ottica multidisciplinare per sostenere e diffondere iniziative volte alla
sperimentazione/diffusione di strumenti ad uso del servizio sociale professionale nei nuovi
presidi del sistema socio-sanitario e modelli organizzativi positivi per la professione, in
collaborazione con il gruppo tematico Case di Comunita al fine di elevare la qualita del lavoro
sociale nel contesto multi professionale dell’area socio-sanitaria;

supportare il Croas nell’analisi dei vari quesiti posti dai colleghi del sistema sanitario.
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Obiettivi ipotizzati e raggiunti (per le attivita di sottogruppo):

1. in continuita con la rilevazione effettuata nel 2023 in raccordo con il CNOAS su standard
relativi al servizio sociale e presenza degli AS nei servizi, procedere ad aggiornare i dati
raccolti (tramite dati ruoli nominativi regionali e info raccolte direttamente dal gruppo
tematico) ed approfondire le informazioni relative agli incarichi di funzione attribuiti ad AS
presso le varie aziende/agenzie sanitarie lombarde (area variegata e rispetto alla quale
esistono informazioni sommarie). Somministrazione online del questionario elaborato nel
2024 dal gruppo e specificamente rivolto ai colleghi titolari di indennita di funzione nelle
aziende sanitarie pubbliche (49 aa.ss. al marzo 2025), nella consapevolezza che disporre di
elementi conoscitivi corretti ed aggiornati sia il punto di partenza per azioni relative alla
valorizzazione del ruolo professionale;

2. favorire il confronto tra assistenti sociali investiti di ruoli di responsabilita all'interno delle
aziende sanitarie;

3. supportare I'Ordine nel confronto con i diversi soggetti istituzionali, del terzo settore e con le
parti sociali al fine di valorizzare la professione in un’ottica di integrazione socio-sanitaria.

Attivita organizzate nel 2025

X Somministrazione online del questionario su “Incarichi di funzione nelle aziende sanitarie
pubbliche” rivolto a colleghi con incarichi di funzione al marzo 2025, a cui hanno risposto 41
assistenti sociali su 49 destinatari interpellati. Finalita dell’iniziativa era comprenderne il
posizionamento nelle organizzazioni sanitarie, gli spazi di espressione e di azione, le competenze
alla luce dell’evoluzione del sistema sanitario e sociosanitario. Ha fatto seguito I'analisi dei dati
raccolti con I'elaborazione di un report che sara diffuso nel 2026.

X Indagine sulla presenza di Assistenti sociali nei Consultori Familiari della Regione Lombardia,
realizzata su richiesta del CNOAS (presenze alla data del 1 settembre 2025 in CF pubblici e privati
accreditati). Il dato & stato rilevato tramite il coinvolgimento dei colleghi assistenti sociali
referenti del gruppo SSP per ciascuna azienda sanitaria (25 ASST su 26 e i 2 IRCCS pubblici in cui &
presente |'offerta di Consultori familiari)

X Convegno CROAS dal titolo “Servizio sociale professionale in sanita: stato dell’arte e
prospettive” svolto a Milano presso il Centro Congressi Fast I'8 maggio 2025 in presenza sul
percorso compiuto nel quadriennio di consigliatura 2021/2025, con il contributo attivo
dell’lomonimo gruppo tematico e del gruppo Case di Comunita.

X Pubblicazione su newsletter IRS di vari articoli relativi all’evento dell’8 maggio 25, redatti da
componenti del gruppo tematico che hanno partecipato ai lavori preparatori del Convegno e che
sono intervenuti durante I'evento: un articolo generale pubblicato in luglio sulla Newsletter IRS e
un numero speciale in ottobre dedicato al tema con i seguenti articoli: 1.Percorsi del gruppo
tematico “Servizio sociale professionale in Sanita” del Croas, 2.Percorso e normativa di
riferimento per la valorizzazione del servizio sociale professionale in sanita, 3.Le Case di
Comunita: un nuovo modello di assistenza territoriale, 4.Promuovere il management del Servizio
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Sociale Professionale nelle Aziende Socio Sanitarie Territoriali in Lombardia, 5.Per una
valorizzazione e sviluppo della professione di assistente sociale nel Servizio Sanitario Regionale
(un affondo sugli aspetti contrattuali e I'importanza del dialogo con le organizzazioni sindacali)

o N laboratori dal titolo xxx a cui hanno partecipato xxx aass

X N. 10 incontri del gruppo tematico (4 incontri del gruppo allargato e 6 incontri di sottogruppo
su ambiti specifici), oltre a numerosi altri incontri non contabilizzabili.

Milano, 30.12.2025

Le referenti coordinatrici

AS Manuela Zaltieri / AS Silvana Nicola
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