
REPORT ATTIVITA’ ANNO 2025

Gruppo tema�co “SSP in Sanità”

da gennaio a giugno 2025:

Consigliere referente: Manuela Zal�eri

Referente esterno/coordinatore: Silvana Nicola

da luglio a dicembre 2025

Consigliere referente:  Silvana Nicola

Referente esterno/coordinatore:  Manuela Zal�eri

Numero incontri del gruppo nel 2025:  10, tu� da remoto (di cui 4 con gruppo allargato e 6 con

so#ogruppo composto da alcuni colleghi facen� anche parte del gruppo allargato)

Obie%vi dell’anno 2025

Obie�vi ipo�zza� e raggiun� (per il gruppo tema�co allargato):

1. concentrarsi su aspe� riconosciu� come meritevoli di a#enzione in quanto rilevan� per la

comunità  professionale  del  se#ore  sanità,  ragionando  su  problema�che  trasversali  di

interesse comune (in par�colare il tema par�colarmente a#uale del riconoscimento della

,gura professionale dell’AS in sanità e del suo ruolo ai ,ni dell’integrazione socio-sanitaria);

2. con�nuare ad approfondire i cambiamen� “di sistema” in a#o con par�colare riferimento

alla riforma sanitaria lombarda ed alle norme nazionali, quale precondizione indispensabile

per  un  lavoro  sociale  consapevole  all’interno  delle  aziende/agenzie  sanitarie  e  per

promuovere il protagonismo e la crescita della professione; 

3. con�nuare il lavoro di di5usione dell’esperienza in a#o nel gruppo tema�co tramite: even�

speci,ci (un evento a ,ne mandato CROAS - primavera 2025 in collaborazione con il gruppo

tema�co Case di Comunità) in cui coinvolgere professionis� del se#ore che non partecipano

stabilmente  al  gruppo,  la  comunità  professionale  e  le  is�tuzioni,  l’aggiornamento  della

speci,ca  sezione  del  sito,  raccordi  con  gruppi  territoriali  di  supporto  alla  formazione

con�nua;

4. operare  in  un’o�ca  mul�disciplinare  per  sostenere  e  di5ondere  inizia�ve  volte  alla

sperimentazione/di5usione di strumen� ad uso del servizio sociale professionale nei nuovi

presidi  del  sistema  socio-sanitario  e  modelli  organizza�vi  posi�vi  per  la  professione,  in

collaborazione con il gruppo tema�co Case di Comunità al ,ne di elevare la qualità del lavoro

sociale nel contesto mul� professionale dell’area socio-sanitaria; 

5. supportare il Croas nell’analisi dei vari quesi� pos� dai colleghi del sistema sanitario.
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Obie�vi ipo�zza� e raggiun� (per le a�vità di so#ogruppo)  :   

1. in con�nuità con la rilevazione e5e#uata nel  2023 in raccordo con il  CNOAS su standard

rela�vi  al  servizio  sociale  e  presenza  degli  AS  nei  servizi,  procedere  ad  aggiornare  i  da�

raccol�  (tramite  da�  ruoli  nomina�vi  regionali  e  info  raccolte  dire#amente  dal  gruppo

tema�co) ed approfondire le informazioni rela�ve agli incarichi di funzione a#ribui� ad AS

presso  le  varie  aziende/agenzie  sanitarie  lombarde  (area  variegata  e  rispe#o  alla  quale

esistono informazioni  sommarie).  Somministrazione  online  del  ques�onario  elaborato  nel

2024 dal  gruppo e speci,camente rivolto ai  colleghi  �tolari  di  indennità di  funzione nelle

aziende sanitarie pubbliche (49 aa.ss. al marzo 2025), nella consapevolezza che disporre di

elemen� conosci�vi  corre� ed aggiorna� sia  il  punto di  partenza per  azioni  rela�ve alla

valorizzazione del ruolo professionale;

2. favorire il confronto tra assisten� sociali inves�� di ruoli  di responsabilità all’interno delle

aziende sanitarie;

3. supportare l’Ordine nel confronto con i diversi sogge� is�tuzionali, del terzo se#ore e con le

par� sociali al ,ne di valorizzare la professione in un’o�ca di integrazione socio-sanitaria. 

A%vità organizzate nel 2025

X  Somministrazione  online del  ques�onario su “Incarichi  di  funzione nelle  aziende sanitarie

pubbliche” rivolto a colleghi con incarichi di funzione al marzo 2025, a cui hanno risposto 41

assisten�  sociali  su  49  des�natari  interpella�.  Finalità  dell’inizia�va  era  comprenderne  il

posizionamento nelle organizzazioni sanitarie, gli spazi di espressione e di azione, le competenze

alla luce dell’evoluzione del sistema sanitario e sociosanitario. Ha fa#o seguito  l’analisi dei da�

raccol� con l’elaborazione di un report che sarà di5uso nel 2026.

X Indagine sulla presenza di Assisten� sociali nei Consultori Familiari della Regione Lombardia,

realizzata su richiesta del CNOAS (presenze alla data del 1 se#embre 2025 in CF pubblici e priva�

accredita�).  Il  dato  è  stato  rilevato  tramite  il  coinvolgimento  dei  colleghi  assisten�  sociali

referen� del gruppo SSP per ciascuna azienda sanitaria (25 ASST su 26 e i 2 IRCCS pubblici in cui è

presente l’o5erta di Consultori familiari)

X  Convegno  CROAS  dal  �tolo  “Servizio  sociale  professionale  in  sanità:  stato  dell’arte  e

prospe�ve” svolto a  Milano presso il  Centro Congressi  Fast  l’8  maggio 2025 in presenza sul

percorso  compiuto  nel  quadriennio  di  consigliatura  2021/2025,   con  il  contributo  a�vo

dell’omonimo gruppo tema�co e del gruppo Case di Comunità.

X    Pubblicazione su newsle#er IRS di vari ar�coli rela�vi all’evento dell’8 maggio 25, reda� da

componen� del gruppo tema�co che hanno partecipato ai lavori preparatori del Convegno e che

sono intervenu� durante l’evento: un ar�colo generale pubblicato in luglio sulla Newsle#er IRS e

un numero speciale in o#obre dedicato al tema con i seguen� ar�coli:  1.Percorsi del gruppo

tema�co  “Servizio  sociale  professionale  in  Sanità”  del  Croas,  2.Percorso  e  norma�va  di

riferimento  per  la  valorizzazione  del  servizio  sociale  professionale  in  sanità,  3.Le  Case  di

Comunità: un nuovo modello di assistenza territoriale,  4.Promuovere il management del Servizio
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Sociale  Professionale  nelle  Aziende  Socio  Sanitarie  Territoriali  in  Lombardia,  5.Per  una

valorizzazione e sviluppo della professione di assistente sociale nel Servizio Sanitario Regionale

(un a5ondo sugli aspe� contra#uali e l’importanza del dialogo con le organizzazioni sindacali)

◻ N laboratori dal �tolo xxx a cui hanno partecipato xxx aass

X    N. 10 incontri del gruppo tema�co (4 incontri del gruppo allargato e 6 incontri di so#ogruppo

su ambi� speci,ci), oltre a numerosi altri incontri non contabilizzabili.

Milano, 30.12.2025

Le referen� coordinatrici 

AS Manuela Zal�eri / AS Silvana Nicola
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