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Il Codice Deontologico riconosce il 

mandato politico esplicito dell'Assistente 

Sociale, che va ben oltre la mera attuazione 

delle norme. 



Questo ruolo si articola in:

- riconoscimento dei diritti 

- difesa della giustizia sociale 

- promozione di politiche integrate 

- attivismo istituzionale a favore delle comunità



PREAMBOLO del Codice Deontologico 

La credibilità si fonda,…, sulla corretta 
condotta professionale e si alimenta della 
capacità dell’assistente sociale di essere 

all’altezza del ruolo che la società gli affida.



Diversi articoli del nuovo Codice 

Deontologico definiscono 

questo

dovere professionale 

e sociale



Art.
Titolo/Area di 

Riferimento
Focus Principale Significato Politico/Sociale

5
Principi 

Generali
Promozione dei 

Diritti

Far propri i principi Costituzionali e promuovere 
tutti i diritti (civili, politici, economici, sociali, 
culturali, ambientali) di ogni persona.

6
Principi 

Generali
Giustizia ed 

Equità

Affermare la difesa del bene comune, della 
giustizia, della solidarietà e dell'equità sociale. 
Promuovere cultura di sussidiarietà, 
prevenzione, salute, reciprocità.

7
Principi 

Generali
Riconoscimento 

del Ruolo

Riconoscere esplicitamente il ruolo politico e 
sociale della professione, agendolo "con o per 
conto della persona e delle comunità".



Art.
Titolo/Area di 

Riferimento
Focus Principale Significato Politico/Sociale

9
Principi 

Generali
Non 

Discriminazione

Svolgere l'azione professionale senza 
discriminazioni di alcun tipo, garantendo 
l'accesso equo ai diritti.

10
Principi 

Generali
Riconoscimento 

delle Famiglie

Riconoscere la pluralità delle famiglie e dei 
rapporti elettivi come luoghi di relazioni 
significative (ruolo di inclusione sociale e 
culturale).

11
Principi 

Generali
Miglioramento 

delle Condizioni

Promuovere opportunità per il miglioramento 
delle condizioni di vita di individui, famiglie e 
comunità (azione proattiva).



Art.
Titolo/Area di 

Riferimento
Focus Principale Significato Politico/Sociale

13
Principi 

Generali
Sostenibilità 
Ambientale

Concorrere alla produzione di modelli di sviluppo 
rispettosi dell'ambiente e della sostenibilità 
ecologica e sociale (nuova dimensione politica).

19 Doveri Generali Dignità e Tutela
Adoperarsi affinché l'azione professionale si 
realizzi in condizioni e tempi che garantiscano 
la dignità e i diritti della persona.

26

Responsabilità 
verso la 
Persona

Autodeterminazione
Riconoscere la persona come soggetto capace 
di autodeterminarsi e agire attivamente (principio 
di empowerment).



Art.
Titolo/Area di 

Riferimento
Focus Principale Significato Politico/Sociale

28 Doveri Generali Contrasto 
all'Oppressione

Adoperarsi per contrastare situazioni di 
violenza, trascuratezza, sfruttamento e 
oppressione.

39

Responsabilità 
verso la 
Società

Politiche 
Sociali 

Integrate

Contribuire a promuovere, sviluppare e 
sostenere politiche sociali integrate per il 
benessere della comunità e delle persone più 
esposte a fragilità e a rischio di emarginazione.

41

Responsabilità 
verso la 
Società

Accesso alle 
risorse

Favorire l’accesso alle risorse, promuoverne 
l’uso responsabile, contrastare gli svantaggi 
legati alla loro mancanza o non conoscenza



Art.
Titolo/Area di 
Riferimento

Focus 
Principale

Significato Politico/Sociale

Art. 
50

Responsabilità 
verso 
l'Organizzazione

Efficacia, 
Efficienza e 
Qualità

Contribuire all'appropriatezza, 
efficacia, efficienza, economicità, 
equità e qualità degli interventi, 
supportando la pianificazione e 
programmazione di politiche e 
procedure.

Art. 
55

Responsabilità 
verso 
l'organizzazione

Gestione 
partecipata 
dei servizi

Favorire la partecipazione dei 
portatori di interesse ai processi di 
valutazione, tutte le volte che è 
opportuno



Art.
Titolo/Area di 
Riferimento

Focus Principale Significato Politico/Sociale

Art. 
76

Responsabilità 
verso la 
Professione

Funzione 
Consiliare

Impegno del Consigliere a essere 
parte rappresentata ed attiva nelle 
politiche regionali e nazionali 
nell'interesse della professione e della 
cittadinanza.



Riflessioni:
• Quanto l’intervento quotidiano è politico, se 

assorbito dalla parte burocratica?

• Con risorse limitate siamo gestori della 

scarsità o agenti di cambiamento?

• Come portare alla luce eventuali situazioni di 

discriminazione se le condizioni provengono 

da scelte organizzative e politiche delle 

organizzazioni da cui si dipende?



Riflessioni:
• È prioritaria l’advocacy per il singolo o 

l’azione di pressione per riforme sistemiche?

• Quanto e come la professione può fare 

lobby?

• È lecito promuovere azioni di protesta dei 

cittadini contro istituzioni che agiscono in 

modo contrario ai principi della professione?



Riflessioni:

• Assunto che la nostra professione ha un 

ruolo politico, l’Ordine è l’organo 

politico della professione?  



Grazie per l’attenzione

www.ordineaslombardia.it

info@ordineaslombardia.it 

http://www.ordineaslombardia.it/
mailto:info@ordineaslombardia.it
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