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Premessa

L’Ordine AssistenƟ sociali della Lombardia si caraƩerizza rispeƩo alle altre realtà degli Ordini regionali per la presenza di 
numerosi gruppi di lavoro, i Gruppi temaƟci di approfondimento e i Gruppi territoriali di supporto alla formazione conƟnua, i 
quali rappresentano il Consiglio Regionale sul territorio operando per conto dello stesso. I gruppi sono uno spazio di confronto 
e di supporto reciproco tra professionisƟ Įnalizzato alla condivisione di buone prassi, alla rilevazione di criƟcità ed 
all’individuazione di possibili strategie di fronteggiamento.

La partecipazione ai gruppi è libera e aperta a tuƫ gli iscriƫ; sono generalmente previsƟ incontri mensili in presenza o da 
remoto.

In parƟcolare:

1. i Gruppi temaƟci: sono composƟ da assistenƟ sociali che operano nello stesso contesto professionale e che condividono 
l'interesse ad aīrontare argomenƟ speciĮci Ɵpici di un certo ambito lavoraƟvo, per sostenere la costante crescita dei 
professionisƟ con riŇessioni teoriche e indicazioni operaƟve

i Gruppi territoriali: sono composƟ da assistenƟ sociali che operano in un dato territorio e cosƟtuiscono lo strumento 
tramite il quale il Consiglio Regionale dell’Ordine promuove trasversalmente proposte formaƟve rispondenƟ ai bisogni 
degli iscriƫ per favorire il coinvolgimento della comunità professionale a livello provinciale

Segue una breve descrizione per ciascun gruppo con riferimenƟ alla documentazione prodoƩa.
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GRUPPI TEMATICI DI APPROFONDIMENTO

ANZIANI

CASE DELLA COMUNITÀ

COORDINAMENTO PERMANENTE CURE PALLIATIVE

DISABILITÀ (attivazione nel 2026)

FRAGILITÀ MATERNE

LAVORO SOCIALE CON I CITTADINI MIGRANTI

LIBERA PROFESSIONE

PROTEZIONE GIURIDICA

SERVIZIO SOCIALE NELL’EMERGENZA

SERVIZIO SOCIALE NELLE RETI DI INTERVENTO CONTRO LA VIOLENZA DI GENERE

SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE IN SANITÀ

SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE NEGLI ENTI LOCALI

STRUMENTI SCIENTIFICI PER L’AGIRE PROFESSIONALE DELL’ASSISTENTE SOCIALE (attivazione nel 2026)

TUTELA MINORI E FAMIGLIA
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Gruppo tematico ANZIANI

Consigliere referente ALBERICI SARA

Coordinatore SCOTTI CHIARA

Il Gruppo Anziani, cosƟtuito nel 2017, è formato da assistenƟ sociali aƫvi nei servizi sociali territoriali, nei servizi sociali ospedalieri e nei servizi sociosanitari per 
anziani, oltre che in aƫvità di formazione e ricerca in questo ambito. Nel 2023 si è conclusa una signiĮcaƟva fase di aƫvità, arƟcolata in soƩogruppi di lavoro, 
che ha portato alla produzione di due report di ricerca (Gioco d’azzardo e alcol in età anziana) e di un Quaderno dell’Ordine (L’assistente sociale nei servizi per 
anziani e per anziani con demenza. Percorsi di ruolo, riŇessioni e strumenƟ a parƟre dall’esperienza). Nel 2024 il gruppo si è ricosƟtuito, avviando una nuova fase 
di riŇessione orientata all’individuazione di temi collegaƟ alla praƟca professionale dei suoi componenƟ. L’aƩenzione si è concentrata in parƟcolare sul tema 
della solitudine in età anziana, ritenuto di grande rilevanza e susceƫbile di ulteriori sviluppi e approfondimenƟ. Il gruppo aƩribuisce grande valore al confronto 
tra professionisƟ di servizi, territori ed esperienze diverse, ed è quindi aperto ad accogliere nuovi membri interessaƟ al lavoro sociale con le persone anziane e le 
loro famiglie.

Documentazione
Gioco d’azzardo e alcol in età anziana: pensieri ed esperienze degli assistenƟ sociali lombardi – Report 1: dal quesƟonario ai daƟ (dicembre 2020)
Gioco d’azzardo e alcol in età anziana: pensieri ed esperienze degli assistenƟ sociali lombardi – Report 1: dal quesƟonario ai daƟ, versione “in pillole” (dicembre 
2020)
Gioco d’azzardo e alcol in età anziana: pensieri ed esperienze degli assistenƟ sociali lombardi. Report 2: dai daƟ alle riŇessioni (dicembre 2021)
Quaderno dell’Ordine L’assistente sociale nei servizi per anziani e per anziani con demenza. Percorsi di ruolo, riŇessioni e strumenƟ a parƟre 
dall’esperienza (dicembre 2022)
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Gruppo temaƟco CASE DELLA COMUNITÀ

Consigliere referente TRASPADINI FEDERICA

Coordinatore FERRARI ROSSANA

Il gruppo è composto da AssistenƟ sociali che operano nelle Case di Comunità delle diverse ASST lombarde. Intende promuovere uno spazio di confronto  al Įne 
di: eīeƩuare un’analisi dell’avvio delle Case della Comunità sul territorio regionale e tenere un monitoraggio conƟnuo; analizzare i modelli organizzaƟvi delle Case 
della Comunità, con parƟcolare riguardo al ruolo del Servizio Sociale presente in modalità integrata tra ASST e  Ambito Sociale; avviare un’analisi degli strumenƟ 
di valutazione sociale in essere nei territori, interceƩare buone prassi e proporre al CROAS eventuali percorsi di validazione degli strumenƟ; approfondire il ruolo 
dell’Assistente Sociale nel contesto delle Case della Comunità, non solo come operatore che si relaziona con l’utenza, ma anche come aƫvatore di reƟ territoriali 
e coordinatore di percorsi. Durante il mandato Consigliare precedente e in quello aƩuale   il gruppo intende promuovere azioni di ricerca nei vari territori uƟli a 
delineare i diversi aspeƫ correlaƟ all’integrazione sociosanitaria che si compie nelle CdC in cui il ruolo dell’AS del sanitario e del sociale cosƟtuisce un elemento 
cardine. 

Documentazione
Casa della Comunità: uno sguardo alle funzioni innovaƟve – Lombardia Sociale
Documento “Il ruolo dell’assistente sociale della Sanità all’interno delle Case di Comunità” – maggio 2022
Proposta Ordine AssistenƟ Sociali della Lombardia sul ruolo e funzioni del Servizio Sociale Professionale nella Casa della Comunità – 8 giugno 2022
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Gruppo temaƟco COORDINAMENTO PERMANENTE CURE PALLIATIVE

Consigliere referente ALBERICI SARA

Coordinatore ANTONI CLAUDIA

Il GdL ASCP è un’arƟcolazione della Rete Nazionale AssistenƟ Sociali in Cure PalliaƟve nata nel 2009. Opera in collaborazione con l’Ordine Regionale e in sinergia 
con enƟ ed isƟtuzioni operanƟ nell’ambito delle cure palliaƟve per il raggiungimento delle seguenƟ Įnalità: promuovere strategie che concorrano ad una maggiore 
integrazione tra l’ambito sanitario e quello sociale; concorrere allo sviluppo e diīusione della cultura delle cure palliaƟve e del Įne vita. Il GdL intende pertanto 
intraprendere le seguenƟ principali iniziaƟve: condividere, confrontarsi e riŇeƩere sul ruolo professionale all’interno dei propri servizi; favorire processi che 
garanƟscano la costruzione di un progeƩo mulƟdisciplinare all’interno delle équipe di lavoro interdisciplinari; sviluppare percorsi di conƟnuità assistenziale; 
produrre leƩeratura Servizio Sociale in cure palliaƟve; promuovere evenƟ formaƟvi professionali speciĮci. Il GdL ASCP si rivolge agli assistenƟ sociali che operano: 
all’interno dei servizi specialisƟci di cure palliaƟve, in RSA/RSD, Case di Comunità e Servizio Sociale comunale che, sempre più frequentemente, impaƩano anche 
nell’ambito domiciliare in situazioni di fragilità clinica e sociale di persone aīeƩe da patologie oncologiche, croniche e/o degeneraƟve in fase avanzata di malaƫa 
che non rispondono più a traƩamenƟ speciĮci. Il GdL è aƩualmente cosƟtuito da assistenƟ sociali provenienƟ da diverse province lombarde (Como, Lecco, Monza 
Brianza, Cremona, Pavia, Milano, Mantova).

Documentazione
Quaderno dell’Ordine “Il tempo che resta: appunƟ di Servizio Sociale nelle cure palliaƟve” (Anno 2020) hƩps://ordineaslombardia.it/wp-
content/uploads/2024/03/Il-tempo-che-resta-appunƟ-di-servizio-sociale-nelle-cure-palliaƟve-4-oƩobre-2018.pdf
Quaderno dell’Ordine “Abbandona le grandi strade, prendi i senƟeri. ConƟnuità delle cure e processi integraƟ tra servizi a favore di persone con patologie e loro 
famigliari” (Anno 2022) hƩps://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/07/QUADERNO-ASCP-CORRETTO-07.09.2022.pdf
Documento “Costruire conoscenza sulle situazioni che incontriamo” (Anno 2023) dal quale è stata realizzata una versione in pillole
Indagine “Gli AssistenƟ Sociali in cure palliaƟve in Lombardia” (Anno 2024) hƩps://ordineaslombardia.it/la-rete-delle-cure-palliaƟve/
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Gruppo temaƟco DISABILITÀ

Consigliere referente BORLOTTI CRISTINA

Il gruppo temaƟco Disabilità nasce come gruppo di scopo a Įne 2025 con la prospeƫva di evolvere in gruppo temaƟco, in parƟcolare alla luce della Legge Delega 
n. 227/21 e del Decreto LegislaƟvo n. 62/2024 con i quali si registra un importante e posiƟvo cambiamento nella deĮnizione della condizione di disabilità: la 
terminologia cambia e si adegua alla Convenzione ONU evidenziando quanto sia fondamentale l’apporto degli AssistenƟ Sociali nell’aƩuazione del ProgeƩo di Vita 
delle persone con disabilità.

Obieƫvi del Gruppo saranno:

monitorare la sperimentazione avviata dal Decreto Legislativo n. 62/24 ed in atto in alcune province italiane, rilevando punti di forza e aspetti di criticità;
approfondire, sviluppare e documentare le specificità della professione nel nuovo percorso normativo per valorizzarne il ruolo, al fine di incidere sulla 
qualità/efficacia degli interventi e favorire percorsi e processi di integrazione sociosanitaria;
supportare il CROAS nell’interazione tecnico politica ai diversi livelli istituzionali di Regione Lombardia, degli Enti del sistema socio-sanitario lombardo e 
del CNOAS, mediante la redazione di documenti, proposte, osservazioni;
rilevare eventuali bisogni formativi.

Documentazione 

hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/

indice
gruppi tematici

http://www.ordineaslombardia.it/
mailto:info@ordineaslombardia.it
mailto:croas.lombardia@pec.it
https://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-tematici/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-continua/


Ordine degli Assistenti Sociali della regione Lombardia
Via S. Mercadante 4 – 20124 Milano – C.F. 97165370152 - Tel 02/86457006 - Fax 02/86457059 – www.ordineaslombardia.it – e-mail: info@ordineaslombardia.it – PEC: croas.lombardia@pec.it

Ente di diritto pubblico non economico ex lege 23/3/1993 n. 84 e s.m.i.

Gruppo temaƟco FRAGILITÀ MATERNE

Consigliere referente ALBERICI SARA

Coordinatore SPINELLI ALESSANDRA

Nell’estate del 2022 un faƩo di cronaca che ha visto la morte di una bambina lasciata sola in casa per giorni, ha fortemente interrogato la categoria professionale 
degli assistenƟ sociali. All’interno dell’Ordine professionale, rispondendo a quanto enunciato negli art. 39 e 40 del nostro Codice Deontologico, è nata l’esigenza 
di comprendere come poter interceƩare precocemente situazioni di fragilità materne e/o genitoriali intendendo con questa locuzione le labilità o criƟcità che 
potrebbero inĮciare le cure primarie del bambino. Considerando che l’Ospedale è un punto d’accesso praƟcamente obbligatorio nel “percorso nascita”, sono staƟ 
coinvolƟ gli assistenƟ sociali degli ospedali dei punƟ nascita lombardi. Il gruppo si è posto l’obieƫvo di sensibilizzare il personale sanitario (medici di ogni specialità, 
infermieri, ostetriche, ecc) a riconoscere i segnali di allarme di un possibile pregiudizio sul minore o sul nascituro, individuabili nello svolgimento del loro speciĮco 
professionale. A tal Įne è stata elaborata una griglia con indicatori di fragilità materne per favorirne l’interceƩazione e la rilevazione e facilitarne la presa in carico 
tempesƟva.  

Documentazione 

Documento “Le fragilità materne: come renderle visibili a parƟre dall’Ospedale”
Convegno “La maternità fragile in ospedale: dall’interceƩazione precoce alle possibili strategie di intervento” 22/5/2024 
hƩps://ordineaslombardia.it/presentazione-del-documento-al-convegno-del-22-maggio-2024/
Registrazione convegno: hƩps://www.youtube.com/embed/o-8NEH1JRcU
Delibera n. 4892 di Regione Lombardia “ConƟnuità assistenziale ostetrica: la prima visita domiciliare ostetrica alle donne dopo il parto OPO IL PARTO A CURA 
DELL'OSTETRICA/O" E DEL "PROGETTO OPERATIVO SPERIMENTALE", IN ATTUAZIONE DEL PIANO SOCIOSANITARIO INTEGRATO LOMBARDO 2024/2028 E DELLA 
D.G.R. 3720/2024.  All’interno del progeƩo pilota è contenuta la “Griglia di rilevazione del rischio sociale -Area Materno InfanƟle” elaborata dal gruppo temaƟco 
hƩps://www.regione.lombardia.it/wps/portal/isƟtuzionale/HP/isƟtuzione/Giunta/sedute-delibere-giunta-regionale/DeƩaglioDelibere/delibera-4892-
legislatura-12 
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Gruppo temaƟco LAVORO SOCIALE CON I CITTADINI MIGRANTI

Consigliere referente TURETTI EGIDIO

Coordinatore SAGNELLI OLGA

Il gruppo temaƟco "Lavoro sociale con i ciƩadini migranƟ” è nato nel 2012 con i seguenƟ obieƫvi: approfondire la conoscenza dei vari approcci metodologici di 
servizio sociale nel rapporto con individui e/o famiglie che vivono percorsi migratori e di inclusione nel contesto sociale; sƟmolare la riŇessione e lo studio al 
fenomeno dei migranƟ e della coesione sociale, aumentare la moƟvazione alla ricerca scienƟĮca di un fondamento all'agire professionale del servizio sociale. Il 
gruppo di lavoro è formato da oƩo/nove assistenƟ sociali principalmente del seƩore del privato sociale che a vario Ɵtolo si occupano di migrazioni. Nel mese di 
giugno 2018 il Gruppo temaƟco ha organizzato c/o sede del CROAS Lombardia la quarta edizione del Laboratorio deontologico dal Ɵtolo “L’assistente sociale e 
l’esperienza con le persone richiedenƟ protezione internazionale: vulnerabilità e fragilità. Nel mese di giugno 2019 il Gruppo di lavoro ha organizzato un ulteriore 
Laboratorio Deontologico dal Ɵtolo “MigraƟon as Seen through a Prism of Colour: SĮde e StrumenƟ sul territorio Italiano e l’Europa”. Nel mese di maggio 2021 
Webinar Laboratoriale deontologico: “La nuova complessità nel lavoro con CiƩadini MigranƟ”. Nel mese di oƩobre 2023 Webinar Laboratoriale deontologico: "In 
viaggio con il migrante. Quale approdo ai servizi socio-sanitari? RiŇessioni e scambio di esperienze. Riprendendo gli sƟmoli, le riŇessioni, le criƟcità, etc., emerse 
all’interno del Laboratorio Deontologico del 2023, il Gruppo tra il 2024 ed il primo semestre del 2025 ha realizzato il Quaderno dell’Ordine dal Ɵtolo: ”In Viaggio 
con il Migrante: Quale approdo ai servizi socio-sanitari?” in fase di pubblicazione
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Gruppo temaƟco LIBERA PROFESSIONE

Consigliere referente BUSI MICHELA 

Coordinatore SCOZZAFAVA GUENDALINA

Il Gruppo sulla Libera Professione, che ha preso vita nel 2024, ha come tema centrale il potenziamento e lo sviluppo della Įgura dell’assistente sociale libero 
professionista, con un focus parƟcolare sull’aspeƩo imprenditoriale della professione. L’obieƫvo è quello di costruire strumenƟ di supporto concreƟ per i liberi 
professionisƟ, meƩendo in aƩo praƟche e risorse che permeƩano agli assistenƟ sociali di aīrontare con maggiore consapevolezza le sĮde del mercato, delle 
normaƟve e delle esigenze dei clienƟ. In passato, il gruppo si è dedicato principalmente alla deĮnizione di percorsi di formazione speciĮci per la libera professione, 
con una parƟcolare aƩenzione all’ambito giuridico e al ruolo di CTU (Consulente tecnico d’uĸcio) e CTP (Consulente tecnico di parte). QuesƟ percorsi hanno avuto 
l’obieƫvo di formare e aggiornare gli assistenƟ sociali sulle competenze necessarie per operare in contesƟ legali, un ambito che richiede un bagaglio tecnico e 
normaƟvo molto speciĮco. Oggi, il gruppo è focalizzato sulla deĮnizione e implementazione di strumenƟ praƟci per la gesƟone della libera professione. Il gruppo 
sta lavorando per creare un vero e proprio ecosistema di supporto che consenta agli assistenƟ sociali liberi professionisƟ di aīrontare con sicurezza e competenza 
le sĮde professionali del futuro.

Documentazione 

hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/
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Gruppo temaƟco PROTEZIONE GIURIDICA

Consigliere referente SOFIA PATRIZIA

Coordinatore BERLTRAMI MARIABICE

Il gruppo temaƟco protezione giuridica è aƫvo dal 2012, grazie all’impulso e all’importante impegno dell’assistente sociale Daniela Polo. La Įnalità del gruppo è 
di sostenere il correƩo esercizio della professione nell’ambito della protezione giuridica (legge 6/2004), aƩraverso aƫvità di condivisione e riŇessione delle 
esperienze dei componenƟ il gruppo, di aggiornamento e studio sulla conƟnua evoluzione normaƟva, aƫvità di ricerca, in sintonia con la ĮlosoĮa del codice 
deontologico per la protezione delle persone fragili. Il gruppo è sempre stato composto mediamente da 11/15 assistenƟ sociali. I componenƟ del gruppo, 
appartenenƟ a varie fasce di età, provengono dai vari ambiƟ territoriali, isƟtuzionali e aree temaƟche della regione Lombardia. Queste varie caraƩerisƟche 
rappresentano una ricchezza per il gruppo, uƟli per la realizzazione di aƫvità ed elaborazione di documenƟ in sintonia con il senƟre della comunità professionale. 
Numerosi sono staƟ gli evenƟ di presentazione dell’aƫvità del gruppo temaƟco nel territorio regionale e nazionale. La ricerca “I ruoli dell'assistente sociale 
nell'ambito della protezione giuridica delle persone fragili. Indagine conosciƟva in Regione Lombardia” è stata scelta per la presentazione al SocISS – IV Conferenza 
Italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale (5 e 9 giugno 2024) con redazione abstract, slides e pubblicazione su Rivista di Servizio Sociale.

Documentazione 

Locandina conv. 16/02/2024 “I ruoli dell’assistente sociale nell’ambito della Protezione Giuridica delle persone fragili – indagine in Regione Lombardia
I ruoli dell’assistente sociale nell’ambito della protezione giuridica delle persone fragili (dicembre 2023)
Slides presentate al convegno del 16 febbraio 2024
Slides presentate alla IV conferenza CIRSS sulla Ricerca di Servizio Sociale – Lecce  6 – 8 giugno 2024
Protezione giuridica: risposte alle domande formulate durante il convegno del 16 febbraio 2024 (aprile 2024)
Linee di indirizzo per assistenƟ sociali in tema di amministrazione di sostegno, protezione giuridica (versione aggiornata al maggio 2023)
Quaderno “Linee di indirizzo per il Servizio SpecialisƟco per la gesƟone della protezione giuridica delle persone fragili”
La gesƟone delle Amministrazioni di Sostegno tra complessità e deontologia
Codice eƟco e di comportamento dell’ADS
RiŇessioni su EQUO INDENNIZZO (arƩ. 408, 411, 379 e 382 Codice civile)
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https://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/07/linee-di-indirizzo-per-il-Servizio-specialistico-per-la-gestione-della-portezione-giuridica-delle-persone-fragili.pdf
https://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/07/LA-GESTIONE-DELLE-ADS-TRA-COMPLESSITA-E-DEONTOLOGIA.pdf
https://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/07/Codice-Etico-e-di-comportamento-AdS_dicembre-2022-UPG-Mantova.pdf
https://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/07/riflessioni-su-EQUO-INDENNIZZO-per-AdS.pdf
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Gruppo temaƟco SERVIZIO SOCIALE NELL’EMERGENZA

Consigliere referente FERRARI GABRIELLA

Coordinatore CISLAGHI CINZIA M.

Avviato a metà del 2022, il gruppo, muovendo dal deƩato dell’art. 42 del Codice Deontologico, mira ad approfondire gli aspeƫ deontologici, teorici e metodologici 
dell’azione professionale in condizioni emergenziali. Dalla sua formazione il gruppo ha condiviso le esperienze professionali vissute dalle partecipanƟ in momenƟ 
di emergenza, in parƟcolare durante la pandemia da Covid, per poi dedicarsi all'approfondimento teorico del ruolo professionale dell'assistente sociale in 
situazioni calamitose. Sono staƟ presi in analisi i piani di emergenza dei comuni, approfondendo la normaƟva relaƟva al Centro OperaƟvo Comunale (COC) e 
analizzando alcune esperienze speciĮche vissute dalle partecipanƟ. Successivamente il gruppo si è posto l’obieƫvo di scrivere un documento teorico-
metodologico che potesse essere di supporto professionale alle colleghe e ai colleghi che dovessero trovarsi in situazioni di emergenza. Il 2023 è stato dedicato 
alla ricerca e alla successiva analisi di materiali di studio della leƩeratura nazionale e internazionale; nel corso del 2024 e 2025 il gruppo ha lavorato alla stesura 
organica di un documento che verrà presentato in un webinar nel 2026.

Documentazione 

hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/

indice
gruppi tematici

http://www.ordineaslombardia.it/
mailto:info@ordineaslombardia.it
mailto:croas.lombardia@pec.it
https://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-tematici/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-continua/


Ordine degli Assistenti Sociali della regione Lombardia
Via S. Mercadante 4 – 20124 Milano – C.F. 97165370152 - Tel 02/86457006 - Fax 02/86457059 – www.ordineaslombardia.it – e-mail: info@ordineaslombardia.it – PEC: croas.lombardia@pec.it

Ente di diritto pubblico non economico ex lege 23/3/1993 n. 84 e s.m.i.

Gruppo temaƟco SERVIZIO SOCIALE NELLE RETI DI INTERVENTO CONTRO LA VIOLENZA DI GENERE

Consigliere referente LURIDIANA CLAUDIA

Coordinatore VALAGUSSA VALENTINA

Il gruppo è aƫvo dal 2020, nato da un interesse di alcune colleghe che si sono formate presso corsi di perfezionamento /master universitari sulla materia. Ad oggi 
il gruppo conta circa 10 assistenƟ sociali. Inizialmente il gruppo ha lavorato sulla raccolta di deĮnizioni dei termini speciĮci riferiƟ al tema della violenza di genere, 
allo scopo di approfondire il tema del linguaggio come strumento di comprensione e non solo di comunicazione del fenomeno. Dal 2022 in poi il gruppo ha 
lavorato alla costruzione di un progeƩo di ricerca  sul tema della violenza di genere, rivolto all’intera comunità professionale degli AssistenƟ Sociali che nello 
svolgimento della propria aƫvità lavoraƟva possono potenzialmente interceƩare il fenomeno; l’indagine era Įnalizzata a rilevare le esperienze professionali 
all’interno dei servizi, la percezione e conoscenza del fenomeno, ad individuare e mappare  le eventuali prassi operaƟve adoƩate e ad approfondire la conoscenza 
e capacità di aƫvazione delle reƟ territoriali anƟviolenza. Il quesƟonario è stato elaborato nel periodo 2023-2024 con la collaborazione dell’Università Milano 
Bicocca; è stato quindi proposto a tuƫ gli iscriƫ Croas Lombardia nel periodo novembre-dicembre 2024. Ad oggi il gruppo sta lavorando alla preparazione di un 
momento formaƟvo rivolto alla comunità professionale, avente come contenuto principale la presentazione degli esiƟ della ricerca eīeƩuata e le prime riŇessioni 
in merito sopraƩuƩo ai tre Įloni di approfondimento: la percezione del fenomeno nell’operaƟvità degli AS, il rapporto con le reƟ territoriali anƟviolenza 
(compresa la conoscenza delle metodologie speciĮche dell’accoglienza in Cav e degli strumenƟ di valutazione del rischio) e la rilevazione delle aree di maggior 
bisogno formaƟvo, in parƟcolare rispeƩo alle casisƟche più complesse (donne con problemaƟche psichiatriche, di dipendenza, di disabilità, violenza assisƟta, ...).

Documentazione 

hƩps://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/07/Documento-deĮniƟvo-DGR-10-03-2021-1.pdf
hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/pubblicazioni/quaderni-
dellordine/#:~:text=La%20violenza%20maschile%20contro%20le%20donne.%20Dalla%20normaƟva%20all%E2%80%99operaƟvit%C3%A0%20dell%E2%80%99a
ssistente%20sociale%C2%A0%20(novembre%202022)
hƩps://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/07/completo-frontespizio-ordine_gruppo-violenza.pdf
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Gruppo temaƟco SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE IN SANITÀ

Consigliere referente NICOLA SILVANA

Coordinatore ZALTIERI MANUELA

Il gruppo, composto da assistenƟ sociali che operano negli enƟ del sistema sanitario e sociosanitario (ATS, ASST, IRCCS e struƩure accreditate), è aƫvo dal 2018. 
La partecipazione al gruppo oīre un’esperienza di aggiornamento, di confronto e di costruzione di senso condiviso rispeƩo all’idenƟtà professionale dell’assistente 
sociale ed al contributo che quest’ulƟma apporta all’interno del sistema salute. In conƟnuità con le aƫvità svolte negli ulƟmi quaƩro anni il gruppo opera su 
diversi fronƟ di interesse trasversale, perseguendo i seguenƟ obieƫvi: 

approfondire, sviluppare e documentare le specificità della professione in sanità per valorizzarne il ruolo al fine di incidere sulla qualità/efficacia degli 
interventi e favorire percorsi e processi di integrazione sociosanitaria
seguire gli indirizzi di politica regionale in tema di welfare e la loro attuazione negli enti del sistema sanitario e sociosanitario, anche alla luce dei recenti 
processi di riforma, approfondendo la conoscenza dei modelli organizzativi dei contesti aziendali in cui sono presenti assistenti sociali
supportare il CROAS nell’interazione tecnico politica ai diversi livelli istituzionali di Regione Lombardia, degli Enti del sistema socio-sanitario lombardo e del 
CNOAS , mediante la redazione di documenti, proposte, osservazioni anche per favorire in ogni azienda l’istituzione di un Servizio Sociale Professionale 
strutturato e diretto da un assistente sociale

Documentazione

hƩps://a7x7d3.emailsp.com/f/rnl.aspx/?łl=tzruz5c:fe=x5dg9=nuyt_7-7cc=g&-Ň&0vw&x=pp&w4-a39c99c.x.-j=rpryNCLM "Speciale" di Lombardiasociale in 
collaborazione con Croas Lombardia sul tema del "servizio sociale professionale in sanità"
hƩps://lombardiasociale.it/2025/07/08/servizio-sociale-professionale-in-sanita-stato-dellarte-e-prospeƫve/
Note e proposte per la valorizzazione dell’assistente sociale in Sanità - CROAS Lombardia
hƩps://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/07/Case-management-SSP-sanita.pdf
hƩps://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/07/4.1-SSP-e-RETI-isƟtuzionali.pdf
hƩps://ordineaslombardia.it/wp-content/uploads/2024/07/4.2-raccolta-normaƟva.pdf
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Gruppo temaƟco SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE NEGLI ENTI LOCALI

Consigliere referente GHEZA MONICA

Coordinatore GHEZZI GIULIA

Il gruppo di lavoro si propone di approfondire il tema del Pronto Intervento Sociale (riconosciuto come Livello Essenziale delle Prestazioni Sociali con la Legge di 
Bilancio 2022), raccogliendo buone praƟche, analizzando criƟcità e ostacoli per la sua aƩuazione uniforme. Nel corso del 2023-2024 diverse esperienze territoriali 
e sperimentazioni hanno evidenziato il ruolo centrale del servizio sociale nel garanƟre la presa in carico tempesƟva e l’integrazione tra i diversi aƩori locali. 
L’obieƫvo è la produzione di un documento condiviso e un evento formaƟvo Įnale. Il gruppo di lavoro è aƫvo dal 2018. Ha condoƩo una ricerca sul servizio 
sociale nei Comuni lombardi nel 2020-2021, con risultaƟ pubblicaƟ come Quaderno dell’Ordine. Nel convegno dell’oƩobre 2022, ha discusso i risultaƟ e deciso di 
collaborare con l’ANCI per deĮnire i requisiƟ minimi di un servizio sociale comunale di qualità. Nel convegno di marzo 2024 organizzato da ANCI Lombardia e 
CROAS Lombardia ha presentato le nuove “Raccomandazioni per un servizio sociale comunale di qualità”. Queste ulƟme, elaborate aƩraverso un processo 
partecipaƟvo, mirano a garanƟre servizi sociali sostenibili e di alta qualità.

Documentazione 

LeƩera CROAS ad ANCI e R.L. in collaborazione con Gruppo SSP negli EE.LL.
InfograĮca – Gli assistenƟ sociali dei Comuni lombardi I primi risultaƟ dell’indagine: i primi risultaƟ dell’indagine
Documento “Raccomandazioni per un servizio sociale comunale di qualità”, ANCI – CROAS (2024)
Quaderno dell’Ordine “ElemenƟ per la deĮnizione dei requisiƟ minimi per il Servizio Sociale nell’Ente locale“
Convegno “QuesƟone di sguardi. OrientamenƟ per un servizio sociale di qualità per ciƩadini e operatori” (12 oƩobre 2022): video e materiali
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Gruppo temaƟco STRUMENTI SCIENTIFICI PER L’AGIRE PROFESSIONALE DELL’ASSISTENTE SOCIALE

Consigliere referente REGONDI SIMONA/MASULLO MARIA ANTONIETTA

Coordinatore SCOZZAFAVA GUENDALINA

La recente aƩuazione della Riforma Cartabia (D.Lgs. n. 149/2022) ha introdoƩo signiĮcaƟvi cambiamenƟ nella giusƟzia civile e penale, evidenziando la necessità 
di raīorzare il ruolo dell’assistente sociale aƩraverso strumenƟ professionali fondaƟ su criteri di rigore, tracciabilità e validazione scienƟĮca che siano riconosciuƟ 
anche nelle interlocuzioni isƟtuzionali, giuridiche e interprofessionali. L’obieƫvo del presente gruppo temaƟco, nato a Įne 2025, è la costruzione e la validazione 
di strumenƟ scienƟĮci condivisi promuovendone il riconoscimento isƟtuzionale e interprofessionale degli strumenƟ prodoƫ. DesƟnatari del gruppo: AssistenƟ 
sociali operanƟ in diversi ambiƟ (territorio, giusƟzia, sanità, scuola, ecc.), docenƟ universitari, ricercatori ed esperƟ metodologici nel campo del servizio Sociale, 
rappresentanƟ di enƟ, servizi pubblici/privaƟ, del terzo seƩore e liberi professionisƟ.

Documentazione 

hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/
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Gruppo temaƟco TUTELA MINORI E FAMIGLIA

Consigliere referente TURETTI EGIDIO

Coordinatore LIMIDO LUCREZIA

Il gruppo temaƟco “Tutela minori e famiglia” risulta essere composto da 10 assistenƟ sociali e, con il mese di seƩembre 2025, vedrà l’ingresso di due nuove 
colleghe. Nel corso dell’anno 2025 il gruppo ha avviato, in collaborazione con Universià CaƩolica del Sacro Cuore di Milano – Centro di Ricerca RelaƟonal Social 
Work, una riŇessione sul tema dei carichi di lavoro. Nella seconda parte dell’anno, ci guideranno alcune linee progeƩuali con parƟcolare aƩenzione alla raccolta 
di esperienze e vissuƟ legaƟ al carico emoƟvo, anche aƩraverso strumenƟ narraƟvi o disposiƟvi autobiograĮci, alla costruzione partecipata di uno strumento 
esploraƟvo, non valutaƟvo, che consenta di “mappare” il carico emoƟvo percepito, sƟmolando consapevolezza, dialogo e riŇessione, all’elaborazione di linee 
guida, rivolte sia agli operatori che ai responsabili di servizio, pensate non come protocolli rigidi, ma come orientamenƟ per promuovere contesƟ emoƟvamente 
sostenibili e relazioni professionali accoglienƟ e all’organizzazione di momenƟ pubblici di resƟtuzione, aperƟ alla comunità professionale, per rilanciare la 
riŇessione colleƫva e valorizzare il pensiero nato dall’esperienza concreta. 

Documentazione 

Osservazioni in merito alla proposta di legge 2047 in materia di aĸdamento minori
Documento “RiŇessioni sulle modalità organizzaƟve nei Servizi Sociali in occasione del Coronavirus”
Documento “Incontri, riŇessioni, pensieri. Come la professione si è confrontata in un momento diĸcile e complesso”
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Gruppo territoriale BERGAMO

Consigliere referente BORLOTTI CRISTINA

Coordinatore CAMPERTOLIO DANIELA

Il Gruppo è nato nel 2001 su iniziaƟva dell’Assessorato provinciale, per poi diventare interlocutore con l’Ordine, in fase di avvio degli altri gruppi. Sin dall’inizio, il 
gruppo è stato cosƟtuito da dipendenƟ sia di EnƟ Locali che delle Aziende Sanitarie, sia pubbliche che private, per favorire l’integrazione del gruppo e arricchire il 
lavoro con diversi punƟ di vista ed esperienze. Negli anni sono staƟ organizzaƟ numerosi convegni per oīrire ai colleghi un’occasione di lavoro sulle temaƟche che 
il gruppo aveva approfondito durante il lavoro dell’anno. Nel 2023, in occasione della nomina, insieme a Brescia, di Capitale della Cultura, il lavoro del gruppo ha 
aĸancato quello di Brescia e organizzato un convegno per gli operatori delle due province sul tema dell’importanza dell’Arte nel lavoro sociale. Nel 2024 il lavoro 
del gruppo ha approfondito la temaƟca del lavoro di Comunità, partendo dalle esperienze in aƩo in diversi territori e oīrendo, aƩraverso un evento pubblico 
conclusivo, uno spaccato del lavoro dell'assistente sociale che si muove fuori dall’uĸcio, (“oltre la scrivania”), coinvolgendo le reƟ sociali e le risorse presenƟ sul 
territorio, uscendo dagli schemi delle procedure e degli intervenƟ schemaƟzzaƟ. Nel 2025 è emersa la necessità, da parte delle colleghe del territorio, di 
approfondire le esperienze che caraƩerizzano la presenza dell’AS nelle Case di Comunità (CdC), in alcuni casi aƫve, ma nella grande maggioranza, senza un ruolo 
deĮnito. 

Documentazione 

hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/
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Gruppo territoriale BRESCIA

Consigliere referente GHEZA MONICA

Coordinatore GARGIONI MICHELA

Il gruppo territoriale di supporto alla formazione conƟnua di Brescia è composto da assistenƟ sociali provenienƟ dagli enƟ locali e da altri contesƟ lavoraƟvi (ASST, 
USSM, privato sociale) e si pone come promotore di evenƟ formaƟvi inerenƟ la deontologia professionale, sostenendo la riŇessione ed il confronto sul lavoro 
sociale e sulle buone praƟche. Le iniziaƟve sono accomunate dall’intento di promuovere il benessere del professionista, nell’ambito dei diversi contesƟ 
organizzaƟvi, e raīorzare l’idenƟtà professionale. I progeƫ formaƟvi puntano alla partecipazione aƫva dei partecipanƟ, valorizzano le reƟ relazionali della 
comunità professionale riconosciute come elemenƟ che tutelano e raīorzano evitando il rischio di solitudine e di isolamento. Allo stesso tempo creano 
opportunità di riŇessione aƩraverso la condivisione di comportamenƟ e buone prassi che risultano essere ulteriori faƩori proteƫvi del benessere professionale. 
Sappiamo infaƫ che raīorzare le reƟ relazionali e gli spazi di riŇessione sull’agire professionale porta ricadute posiƟve sulle capacità relazionali e sulla resilienza 
nei contesƟ complessi in cui l’Assistente Sociale si trova a operare quoƟdianamente.

Documentazione 

hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/
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Gruppo territoriale COMO

Consigliere referente FORTUNATO LUCA

Coordinatore PULLANO DANIELE

Il Gruppo di Formazione ConƟnua della Provincia di Como si è cosƟtuito nella primavera del ’21, ponendosi come obieƫvo l’organizzazione di evenƟ formaƟvi 
che potessero coinvolgere le assistenƟ sociali aīerenƟ alla Provincia di Como; da quel momento, sono state eīeƩuate riunioni mensili in modalità on-line, che 
hanno permesso di sviluppare una posiƟva dinamica e dialeƫca interna. Il Gruppo ha visto la partecipazione di diverse colleghe, “assestandosi” ora nella presenza 
di circa 10/12 partecipanƟ conƟnuaƟvi. Sono così staƟ organizzaƟ 4 evenƟ formaƟvi (uno in modalità online, in riferimento al periodo pandemico, e tre presso la 
Biblioteca Comunale di Como) che hanno avuto come temi centrali la solitudine dell’assistente sociale (Marzo ’22), la riŇessione deontologica ed il lavoro di rete 
nella collaborazione fra servizi (Novembre ‘ 22 e Gennaio ’24) e l’educazione Įnanziaria (Gennaio ’25). Altresì, il Gruppo ha collaborato con l’Ordine ed il Gruppo 
di Formazione di Varese per l’organizzazione dell’evento “Il Lago riŇeƩe: ritornare nell’ atmosfera di Tremezzo per rilanciare i valori della professione”, svoltosi il 
27 SeƩembre ’24 presso la sede della Provincia di Como. Ora, il gruppo sta elaborando un percorso mirato a presentare la professione di assistente sociale in 
alcuni IsƟtuƟ ScolasƟci della Provincia di Como, al Įne di sfatare la narrazione negaƟva che spesso accompagna il nostro ruolo; in tale prospeƫva, sono quindi 
già staƟ presi contaƫ con alcune Scuole della Provincia. 

Documentazione 

hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/
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Gruppo territoriale CREMONA

Consigliere referente PIROTTA GRAZIANO

Coordinatore BELTRAMI MARIABICE

Il Gruppo si è cosƟtuito a Cremona nel 2011, anno di avvio dell’esperienza dei Gruppi Territoriali di Supporto Formazione ConƟnua promossi dal CROAS della 
Regione Lombardia. Come indicato nella denominazione, la Įnalità è di supportare la formazione conƟnua nei vari ambiƟ provinciali, partendo dalle esperienze 
dei vari territori e dei professionisƟ che vi lavorano, aƩraverso l’organizzazione d’incontri, laboratori, convegni, giornate di studio, ricerche sul campo, 
presentazione di libri, evenƟ teatrali, con il riconoscimento dei crediƟ formaƟvi e deontologici. DesƟnataria delle varie aƫvità è prioritariamente la comunità 
professionale che risiede e/o opera nella provincia di Cremona (tra i 240 e i 250 assistenƟ sociali), aperta però anche ad assistenƟ sociali di altre province e 
regioni. Il gruppo è sempre stato composto mediamente da 11/13 assistenƟ sociali. I componenƟ del gruppo provengono dai vari ambiƟ territoriali, isƟtuzionali 
e aree temaƟche della provincia di Cremona, appartenenƟ a varie fasce d’età. Queste varie caraƩerisƟche rappresentano una ricchezza per il gruppo, uƟli per la 
realizzazione di aƫvità di supporto in sintonia con il senƟre della comunità professionale.

Documentazione 

hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/
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Gruppo territoriale LECCO

Consigliere referente FORTUNATO LUCA

Coordinatore BOLOGNANI FEDERICA

Il GFC Lecco si incontra a cadenza mensile da oltre un decennio; i componenƟ al momento sono una decina. Le Įnalità generali del gruppo sono: sostegno e 
rinforzo del ruolo e dell’idenƟtà professionale; sostegno e monitoraggio del sistema della formazione conƟnua nel contesto territoriale e luogo rappresentaƟvo 
e di collegamento con l’Ordine regionale; ricognizione, riŇessioni e condivisione circa temi e bisogni formaƟvi, aīerenƟ in parƟcolare all’area deontologica degli 
assistenƟ sociali del territorio; essere luogo di presidio e motore di proposte formaƟve e di produzione e condivisione di “sapere professionale”. Gli obieƫvi 
speciĮci sono: sostenere la formazione e lo scambio tra AS come strumenƟ a sostegno del ruolo e dell’idenƟtà professionale; approfondimenƟ su temi 
deontologici (responsabilità e ruolo in connessione con codice deontologico) aƩraverso realizzazione di percorsi laboratoriali deontologici e/o di una plenaria, 
ossia una conferenza territoriale degli assistenƟ sociali prioritariamente residenƟ o operanƟ nella Provincia.

Documentazione

L’esperienza di orientamento nelle scuole superiori: leggi l’arƟcolo su Faber – La Provincia (15 giugno 2023)
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Gruppo territoriale LODI

Consigliere referente TRASPADINI FEDERICA

Coordinatore BECCARINI CHIARA

Il Gruppo Territoriale di Lodi, già presente in passato, viene ricosƟtuito nel 2024 con l’obieƫvo di supportare ogni Assistente Sociale del territorio della provincia 
nella formazione più rispondente alle esigenze della comunità professionale locale, promuovendo praƟche partecipaƟve. E’ composto da AssistenƟ Sociali 
provenienƟ da diīerenƟ ambiƟ lavoraƟvi e proprio questa eterogeneità ci rende rappresentaƟvi delle varie realtà nelle quali come professionisƟ siamo chiamaƟ 
ad operare. La diīerenza di età dei componenƟ è un valore aggiunto che crea di faƩo uno scambio dialeƫco culturale e tecnologico intergenerazionale.
In data 20/3/25 il Gruppo F.C. Lodi ha dato vita al primo evento dal Ɵtolo “Meet and green” per consolidare la rete dei professionisƟ ed acquisire elemenƟ di 
conoscenza del territorio e dei suoi bisogni.

Documentazione
hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/
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Gruppo territoriale MANTOVA

Consigliere referente LURIDIANA CLAUDIA

Coordinatore BACCHETTA LUCA

Il gruppo è aƫvo da oltre 20 anni come strumento di raccordo tra le assistenƟ sociali della provincia di Mantova per la promozione delle aƫvità di formazione 
conƟnua. Al gruppo partecipano una venƟna di assistenƟ sociali, di cui una decina coinvolte direƩamente nella progeƩazione ed organizzazione delle iniziaƟve. 
Tra le iniziaƟve più signiĮcaƟve segnaliamo:

“ sanitari e l’agire dell’Assistente Sociale”, a seguito delle riforme degli anni 2015

formazione sul nuovo codice deontologico delle assistenti sociali “L’essenziale è invisibile agli occhi” concluso con un seminario 

no le due edizioni dei laboratori “Sensi in cammino” (12
2025) ed il seminario “ ” realizzato in due edizioni a Castiglione delle Stiviere 

Documentazione

hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/
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Gruppo territoriale MILANO CITTÀ METROPOLITANA

Consigliere referente REGONDI SIMONA

Coordinatore GABRIELI ANNA TONIA

Il gruppo territoriale CiƩà Metropolitana di Milano, formatosi tre anni fa, sta lavorando sulla conoscenza speciĮca dei territori della ciƩà metropolitana aƩraverso 
i percorsi professionali. Il lavoro si è concentrato sull’approfondimento del conceƩo idenƟtario dei professionisƟ che lavorano all’interno della ciƩà metropolitana. 
In due step, uƟlizzando i focus group, prima con gli assistenƟ sociali impegnaƟ sul territorio e nella seconda fase con i loro responsabili, si prevede di analizzare 
le diīerenƟ percezioni idenƟtarie insite nella professione con parƟcolare aƩenzione alle diīerenze intergenerazionali e tra pubblico e privato sociale. Il gruppo 
è presente, inoltre, nelle scuole secondarie superiori per la promozione della professione.

Documentazione
hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/
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Gruppo territoriale MONZA BRIANZA

Consigliere referente SOFIA PATRIZIA

Coordinatore 

Il Gruppo nasce nel dicembre del 2010. Inizialmente esso si è posto l’obieƫvo di costruirsi e svilupparsi come team di lavoro stabile, avviando percorsi di riŇessione 
complessi che necessitano di conƟnuità, appartenenza al territorio di Monza e Brianza. L’integrazione dei membri di questo gruppo, la condivisione degli stessi 
obieƫvi e compiƟ e sopraƩuƩo la consapevolezza di poter contribuire sia alla crescita della comunità professionale sia a dare maggior senso alla professione, 
sono i punƟ di forza del lavoro di questo gruppo.

Documentazione
I have a dream  – 10 maggio 2018
CiƩà invisibili in gioco – 14 novembre 2019
Il CTD a tutela dei CiƩadini e della Professione dell’Assistente Sociale: funzionamento ed esercizio dell’azione disciplinare” – 18 dicembre 2019
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Gruppo territoriale PAVIA

Consigliere referente GHEZA MONICA

Coordinatore CALVI SILVIA

Il gruppo è impegnato nella valorizzazione e promozione della professione nel contesto territoriale. GaranƟsce una presenza aƫva sul territorio, aƩraverso la 
partecipazione ai tavoli territoriali e alla promozione dei protocolli interisƟtuzionali. Negli anni sono staƟ organizzaƟ diversi laboratori su temaƟche di interesse 
del lavoro sociale, in parƟcolare il laboratorio “minori e famiglie”, rinnovato per tre edizioni: è stata un’importante occasione di dibaƫto, che ha favorito lo 
scambio di conoscenze e la costruzione di buone prassi, anche aƩraverso un ricco confronto interdisciplinare. È aƫvo, inoltre, un canale WhatsApp dedicato alla 
comunità professionale pavese, uƟle per condividere opportunità formaƟve e lavoraƟve, nonché scambiare informazioni e conoscenze. Il gruppo partecipa alle 
principali iniziaƟve locali di caraƩere culturale, sociale e ricreaƟvo, promuovendo il valore del lavoro sociale anche aƩraverso aƫvità innovaƟve e interaƫve. 
InĮne sono state promosse collaborazioni con gli IsƟtuƟ Superiori pavesi al Įne di organizzare incontri di orientamento per avvicinare gli studenƟ alla Įgura 
dell’assistente sociale.

Documentazione
hƩps://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-temaƟci/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-conƟnua/

indice
gruppi territoriali

http://www.ordineaslombardia.it/
mailto:info@ordineaslombardia.it
mailto:croas.lombardia@pec.it
https://ordineaslombardia.it/l-ordine/consiglio-regionale/gruppi-territoriali-e-tematici/gruppi-territoriali-di-supporto-alla-formazione-continua/


Ordine degli Assistenti Sociali della regione Lombardia
Via S. Mercadante 4 – 20124 Milano – C.F. 97165370152 - Tel 02/86457006 - Fax 02/86457059 – www.ordineaslombardia.it – e-mail: info@ordineaslombardia.it – PEC: croas.lombardia@pec.it

Ente di diritto pubblico non economico ex lege 23/3/1993 n. 84 e s.m.i.

Gruppo territoriale VARESE

Consigliere referente MASULLO MARIA ANTONIETTA

Coordinatore POZZI CLAUDIA

Il Gruppo di Formazione ConƟnua di Varese promuove proposte formaƟve a parƟre dai bisogni riscontraƟ nell’operaƟvità, aƩraverso spazi di confronto organizzaƟ 
a favore della comunità professionale (in parƟcolare della provincia di Varese) aƫngendo sia a formule classiche che a linguaggi di caraƩere mulƟmediale e 
arƟsƟco teatrali. Nel corso degli anni, questo gruppo di lavoro ha promosso iniziaƟve di formazione, sia di Ɵpo teorico che laboratoriali, soīermandosi, a più 
riprese, sui temi dell’aggressività nei servizi sociali e dell’immagine dell’assistente sociale ed approfondendo diīerenƟ dimensioni connesse, tra cui: l’idenƟtà 
professionale in rapporto con l’immagine pubblica della professione; le emozioni degli operatori e gli utenƟ che caraƩerizzano la dimensione empaƟca della presa 
in carico, i fondamenƟ giuridici (a parƟre dalla CosƟtuzione della Repubblica Italiana), storici ed eƟco/deontologici del servizio sociale e la responsabilità dei 
professionisƟ a contribuire ad una correƩa e diīusa informazione dei compiƟ dell’assistente sociale; il confronto solidale fra generazioni di servizio sociale con un 
dialogo interaƫvo fra l’esperienza lavoraƟva di assistenƟ sociali con molƟ anni di servizio e le aspeƩaƟve delle giovani colleghe. L’obieƫvo è quello di proseguire 
lungo il solco tracciato con gli approfondimenƟ Įn qui prodoƫ.
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