
 

 

ORDINE ASSISTENTI SOCIALI 

Regione Lombardia 

    Sede: Via Mercadante 4 – MILANO 

Codice Fiscale: 97165370152 

 

 

Nota integrativa al bilancio chiuso il 31/12/2023 

Premesse 

La presente nota integrativa, redatta secondo le previsioni di cui all’art. 33 del vigente 

regolamento di amministrazione e contabilità, illustra l’andamento della gestione 

dell’Ente nell’anno 2023 ponendo in evidenza i costi sostenuti nonché gli scostamenti 

rispetto al preventivo ed i risultati conseguiti, dando inoltre notizia dei principali 

accadimenti intervenuti dopo la chiusura dell’esercizio. 

Si evidenzia che nella redazione del conto consuntivo riguardante l’esercizio 2023 si 

sono seguiti consolidati criteri di valutazione e, in particolare, si è avuto cura di 

osservare il principio della competenza finanziaria dei proventi e degli oneri. 

L’anno 2023 ha visto impegnato il Consiglio del CROAS nel proseguo delle attività già 

impostate per l’anno 2022: 

- Riorganizzazione della segreteria A fronte dell’aumento del numero degli 

iscritti e dell’accrescimento degli adempimenti amministrativi che hanno reso la 

struttura amministrativa del CROAS sottodimensionata, il Consiglio nel corso 

dell’anno 2023 è stato impegnato nell’espletamento del concorso per 

l’assunzione di due posizioni per la segreteria, assunte con contratto a tempo 

pieno in ruolo, che hanno sostituito i due dipendenti incaricati con contratto di 
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somministrazione lavoro, impegnati nel corso del 2023.  Il personale di 

segreteria è arrivato pertanto a 4 unità, a tempo pieno in ruolo.  

- Proseguo dell’attività di digitalizzazione dell’Ente che ha come finalità 

quella di dotare il CROAS di servizi sempre più efficienti e facilmente accessibili 

da parte degli iscritti all’albo. In particolare per il CROAS è proseguito il supporto 

al Piano Triennale per l’informatica nella Pubblica Amministrazione attraverso 

l’acquisto di nuovi software e sistemi informatici che corrispondono alle 

indicazioni Agid, come: acquisto spazio Cloud certificato Agid,  archivio 

documentale, Sportello telematico procedimenti on line Urbi Pay-adesione al 

nodo dei pagamenti PagoPA, Piattaforme abilitanti (spid, Cie, IO app, Pagopa), 

Attività di affiancamento e supporto a RTD redazione del Piano triennale ICT 

mod. Comincio  - triennale.  Infine, sono in corso d’opera il rifacimento del Sito 

Web del CROAS a norma Italia Design, conforme linee guida sull’accessibilità 

degli strumenti informatici, essendo l’attuale non adeguato agli standard AGID, 

che verrà realizzato entro il 2024, il programma di Contabilità e fattura PA e 

l’attivazione servizio SPID/CIE per accesso agli atti in seguito all’erogazione di 

€ 14.000 del fondo PNRR, già stanziato. 

- Prosieguo dell’intensa attività di formazione promossa dal CROAS rivolta 

alla valorizzazione di quanto prodotto dai gruppi tematici e territoriali su temi 

specifici e di carattere innovativo, organizzazione di eventi formativi, 

pubblicazione di documenti e diffusione degli stessi. Si evidenzia l’attività di 

progettazione e realizzazione di interventi di approfondimento e studio relativi a 

tematiche di importanza sociale. Per il 2023 il Consiglio ha stanziato un budget 

destinato a tale area di intervento, per un totale di 56.000 €, prevedendo un 

importo di 2.000 € per ogni gruppo consiliare. 

Il Consiglio ha sostenuto nel corso dell’anno articolata attività di ricerca 
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finanziando studi organizzati in partnership con le Università, curando la fase di 

raccolta dei dati e disseminazione dei risultati attraverso predisposizione e 

pubblicazione di documenti e diffusione degli stessi.  

Sono state organizzate diverse iniziative a valenza regionale da parte del 

CROAS in collaborazione con il CNOAS ed altri Enti istituzionali come Ordini 

professionali, Autorità giudiziaria, istituzioni scolastiche, Forze dell’Ordine e 

soggetti del terzo settore. 

In data 6 ottobre 2023 è stato realizzato a Brescia un Convegno a valenza 

nazionale dal titolo “Welfare è Cultura” in occasione della nomina delle città di 

Bergamo e Brescia capitali italiane della cultura 2023. 

  
Nel corso del 2023 è proseguita, inoltre, la complessa attività istituzionale del Consiglio 

dell'Ordine, delle Commissioni Etica e deontologica, Patrimoniale e Formazione 

continua, dei Gruppi di lavoro consiliari, oltre l’intenso impegno istituzionale del 

Consiglio Territoriale di Disciplina. 

I risultati raggiunti sono coerenti con le linee programmatiche e con gli obiettivi proposti 

ed approvati nel bilancio preventivo.   

 

RISULTATO DELLA GESTIONE AMMINISTRATIVA 

L’esercizio 2023 si chiude con un avanzo di amministrazione di € 114.634, che risulta 

così determinato:  

 

(+) TOTALE ENTRATE A CONSUNTIVO € 625.316 

(-) TOTALE USCITE A CONSUNTIVO €  -512.653 

(=) AVANZO AMMINISTRAZIONE € 112.663 
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(-) VARIAZ. RESIDUI ATTIVI PRECED. €  

(-) VARIAZ.RESIDUI PASSIVI PRECED. € 1.971 

(=) RISULTATO AMMIN. FINALE € 114.634 

 

 

Il presente avanzo di amministrazione determina un complessivo fondo patrimoniale 

che ammonta, al 31/12/2023, ad € 317.891 

Di seguito vengono illustrate nel dettaglio le singole voci che hanno contribuito a 

generare il risultato amministrativo.  

Si segnala al riguardo che per una più precisa rappresentazione del bilancio, la quota 

di contributi di spettanza del CNOAS, pari ad € 209.309 (per i nuovi iscritti dell’anno e 

per le quote annuali di coloro che non hanno utilizzato il servizio dell’Agenzia delle 

Entrate ed hanno versato direttamente su conto corrente del CROAS per un totale di 

5.657 quote) è stata classificata tra le partite di giro. Corrispondentemente il contributo 

che l’Ordine versa al CNOAS non figura tra le spese, ma è stato anch’esso classificato 

tra le partite di giro.  

Continua infine l’impegno del recupero delle morosità pregresse con il recupero 

coattivo tramite l’Agenzia delle Entrate - Riscossioni.   

 

ENTRATE 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 variazione 

625.316 595.400 29.916 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

625.316                  490.259 135.057 
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Titoli I - Entrate contributive 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 Variazione 

591.838             591.220 618 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

                  591.838                                      471.903 79.935 

 

Rappresentano l’entrata principale dell’Ordine e si distinguono in tasse iscrizione e 

contributi annuali. Le entrate per prima iscrizione, nel 2023, sono state di € 20.497, 

corrispondenti a 199 nuovi iscritti (contributo pari a € 103,00 ad iscritto).  A decorrere 

dal 1° gennaio 2023 il CROAS ha infatti deliberato di aumentare la quota annuale a 

carico degli iscritti di  20,00 Euro anche per assorbire l’aumento della quota decisa dal 

Consiglio Nazionale. 

Le entrate per contributi annuali ammontano ad € 571.341, pari a 5.547 iscritti 

(contributo annuale di € 103,00 per ciascun iscritto).  

Tali entrate contributive risultano tutte incassate nell’anno salvo € 9.167 a seguito di 

mancati pagamenti da parte di 89 iscritti. Per queste morosità sono state attivate le 

procedure coattive di riscossione tramite l’Agenzia delle Entrate-Riscossioni. 

 

 

Entrate da proventi patrimoniali 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 variazione 

414 20 394 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

414 50 364 

 

Il titolo è rappresentato dagli interessi di mora corrisposti dagli iscritti morosi.  
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Altre entrate  

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 Variazione 

33.061 4.150 28.911 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

33.061 18.301 14.760 

 

Le altre entrate risultano di € 33.061 e sono prevalentemente costituite dai diritti di 

segreteria per accreditare gli enti che intendono organizzare corsi ed eventi formativi a 

pagamento rivolti agli iscritti (€ 4.900). Il diritto di segreteria per formazione è stato 

stabilito in € 100,00 per ciascuna procedura di accreditamento, con delibera del 

14/3/2023. Inoltre, tra le altre entrate compaiono anche € 27.242, a seguito della 

restituzione del deposito cauzionale per l’affitto dell’immobile. 

 

SPESE 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 Variazione 

512.653 595.400 -82.747 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

512.653 1.328.863 -816.210 

 

Titoli I – Uscite per gli organi dell’Ente 

 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 Variazione 

110.068 120.347 -10.279 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

110.068 106.817 3.251 
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Il presente titolo si riferisce alle indennità di carica corrisposte al Presidente, Vice 

Presidente, Segretario e Tesoriere (€ 43.720), ai gettoni di presenza riconosciuti ai 

Consiglieri e ai membri delle Commissioni istituzionali (€ 13.220), al compenso 

corrisposto al Revisore dei Conti (€ 6.344), alle spese per trasferta e convegni (€ 7.237) 

sostenute dai Consiglieri. Il titolo comprende inoltre i premi assicurativi per la copertura 

dei danni a terzi, infortuni, elettronica e responsabilità civile uffici (€ 3.288) e le spese 

di rappresentanza (€ 2.466). Il presente titolo comprende anche la voce Consiglio di 

disciplina che registra i gettoni di presenza e i rimborsi spese di viaggio corrisposti ai 

membri di tale consiglio (€ 33.793).  

 

Titoli II – Costi per il personale 

 

 

consuntivo 2023 preventivo 2022 Variazione 

173.747 200.150 -26.403 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

173.747 154.918 18.829 

 

Il titolo comprende tutte le spese sostenute dall’Ordine a titolo di personale impiegato 

nello svolgimento dell’attività istituzionale. Sono inclusi in questa voce 

l’accantonamento TFR (€ 4.958), il trattamento accessorio (€ 8.600), i ticket restaurant 

(€ 2.706), i contratti di somministrazione di lavoro (€ 86.178)  

Si evidenzia che il capitolo retribuzione personale dipendente esprime la posizione di 

due dipendenti a tempo pieno impiegati in segreteria. Anche nel corso del 2023 la 

segreteria si è avvalsa di due unità lavorative contrattualmente inquadrate in 

somministrazione lavoro (€ 86.178). 
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Titoli III – Spese per il funzionamento degli uffici 

 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 Variazione 

46.926 61.150 -14.224 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

46.926 54.531 -7.605 

 

Il titolo si riferisce alle spese sostenute dall’Ordine per l’utilizzo, la gestione, la 

manutenzione della sede di via Mercadante a Milano.  

 

Titoli IV – Spese per prestazioni istituzionali 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 Variazione 

91.818 107.028 -15.210 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

91.818 56.213 35.605 

 

Il titolo comprende i servizi e le attività che l’Ordine sostiene a favore degli iscritti. Fra i 

principali vi sono le spese di consulenza informatica (€ 23.926), consulenza legale per 

la tutela dell’Ordine professionale (€ 5.710), le spese di spedizione per le 

comunicazioni indirizzate agli iscritti (€ 2.757), la consulenza e assistenza per la 

gestione del sito web (€ 11.858), e le attività per la promozione della professione (€ 

47.478).  
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Titoli V – Consulenze professionali 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 Variazione 

29.715 31.636 -1.921 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

29.715 31.397 -1.682 

 

Le consulenze professionali riguardano la consulenza in materia contabile e di bilancio 

(€ 16.494), la consulenza del lavoro (€ 5.107), quella relativa al responsabile della 

prevenzione della corruzione e trasparenza (€ 2.791), il compenso per il responsabile 

della tutela dei dati (€ 4.694) e la consulenza legale CTD (€ 628). 

 

Titoli VI – Oneri finanziari 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 Variazione 

13.265 14.582 -1.317 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

13.265 11.183 2.082 

 

Il titolo comprende principalmente gli oneri sul mutuo ipotecario richiesto nel 2022 per 

finanziare parzialmente l’acquisto dell’ufficio (€ 11.961).  

 

Titoli VII – Oneri Tributari 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 Variazione 

21.368 25.853 -4.485 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

21.368 15.955 5.413 
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L’Ordine quale ente pubblico non economico, è soggetto ad IRAP secondo il metodo 

retributivo, con aliquota dell’8,5% applicata al costo del personale dipendente, delle 

collaborazioni continuative e occasionali per un importo di € 11.515. Il titolo comprende 

anche la voce tributi vari rappresentativa dell’IMU e della tassa rifiuti (€ 9.853). 

 

Titoli VIII – Spese impreviste e di natura straordinaria 

 

Tale titolo è rappresentato dal fondo di riserva per spese impreviste, pari al 3% delle 

uscite correnti. Il fondo stanziato a bilancio preventivo ammonta ad € 13.950 ed è 

utilizzato per implementare capitoli di bilancio che hanno visto attribuite maggiorazioni 

di spesa, (attraverso variazioni di bilancio).  

Come previsto dal regolamento di amministrazione e contabilità, l’utilizzo del fondo a 

copertura delle spese impreviste è ammesso previa determina da parte del Tesoriere. 

Le spese impreviste sostenute nel 2023 riguardano principalmente: 

- € 4.600 per spese di somministrazione lavoro 

- € 4.253 per IMU e tassa rifiuti. 

 

Titoli IX – Uscite in conto capitale 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 Variazione 

18.069 23.350 -5.281 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

18.069 0 0 

Il presente titolo esprime la quota capitale del mutuo ipotecario restituita nel 2023 alla 

banca. I corrispondenti oneri finanziari sono stati invece classificati alla voce Interessi 

passivi su mutuo.  
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Titoli X – Partite di giro - Quote al Consiglio Nazionale 

 

consuntivo 2023 preventivo 2023 Variazione 

209.309 5.920 203.389 

 

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

209.309 5.328 203.981 

 

Rappresenta il contributo dovuto al Consiglio nazionale la cui entità è rapportata 

all’ammontare dei contributi annuali, determinati in base al numero degli iscritti. A 

partire dal 2022 il contributo di spettanza del Consiglio Nazionale è pari ad € 37,00 per 

ogni iscritto. 

Si ricorda che i contributi degli iscritti, sia ordinari che relativi alla prima iscrizione, sono 

riscossi tramite il sistema pago PA, con accredito in favore dell’Ente della quota 

complessiva (€ 140,00), comprensiva anche della parte di spettanza del CNOAS (€ 

37,00).  

 

Variazione dei residui 

La diminuzione dei residui passivi di € 1.971 è dovuta alla modifica contabile di alcune 

posizioni debitorie non correttamente stimate. 

 

Risultanze finanziarie  

Le risultaze finanziarie sono così composte: 

Cassa + disponibilità in c/c + crediti verso iscritti morosi + altri crediti. 

Di seguito la variazione registrata nel corso dell’esercizio 2023.  

  

consuntivo 2023 consuntivo 2022 Variazione 

474.918 315.254 159.664 
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Destinazione avanzo 

L’avanzo di amministrazione del 2023 di € 114.634 viene destinato senza vincoli nel 

fondo patrimoniale dell’ente. 

 

Disponibilità bancarie 

Le disponibilità liquide risultano in possesso dell’istituto cassiere. 

 

 

Il Tesoriere 

a.s.s. Mariacecilia Bianchi   
 


